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Piktogram Program laç Kullan  Daha Basit ve Daha Güvenli Hale Getirmeye Yard mc
Oluyor

CHEO ve FIP Ücretsiz Yaz  Eczanelere ve Hastanelere aç k hale getirdi

OTTAWA- E er bir resim binlerce kelimeye bedelse Eastern Ontario Çocuk Hastanesi (CHEO)
ve Uluslar aras  Farmasötik Federasyonu’nun (FIP) yapt , sa k literatürü üzerine yaz lan
kitapta bir sonraki bölümü olu turmaya yard m etmektir. ki kurulu  bugün, Kuzey Amerika
ve Avrupa çap nda hastanelere ve eczanelere ücretsiz piktogram yaz n ula ld
duyurdu.

Yaz m, ilac n nas l güvenli bir ekilde al nmas  gerekti ine ili kin hastaya bilgiyi grafiksel
biçimde aktaran basit ve tan mlay  imajlarla bir öykü anlatmak için piktogramlar  kullan yor.
Çal malar, edebi kültür, e itim, dil ve kültürün hepsinin doktor ve hasta aras ndaki ileti imi-
ve hastan n iyile ebilmesini etkiledi ini ortaya koymu tur. Birle mi  Milletler’in e itim, bilim
ve kültürel kurulu u UNESCO’ya göre dünyan n yeti kin nüfusunun yüzde 26’s  okuryazar
de il. laç kullan na ili kin bilgiler gibi sa k bilgisini anlamak zor olabilir- ve hasta sa
etkileyebilir.

Bu problemi çözmek üzere CHEO’nun eczane yöneticisi Dr. Régis Vaillancourt bir dizi
piktogram geli tirmek için FIP’in fon verdi i bir giri ime ön ayak oldu. Eczaneler ve hastaneler
art k ücretsiz olan bu yaz  indirebilir ve hastalara basit, çizgi film benzeri ve bir ilac n nas l,
ne zaman ve hangi ko ullarda al nmas  gerekti ini anlatan görüntüler sunabilirler.

Vaillancourt, “Bu tümüyle sa k okur-yazarl yla - bireylerin sa klar na ili kin do ru karar
vermek ad na ihtiyaç duyduklar  temel sa k bilgisi ve hizmetlerini alma, de erlendirme ve
anlama kapasitesine sahip olma dereceleriyle- ilgili” dedi. “ laç kullan , bu ülke de dahil
olmak üzere, tüm dünyadaki insanlar için daha güvenli hale getirmemiz gerekiyor. Dil, e itim,
ya  ve hatta kültür insanlar n t bbi aç klamalar  nas l yorumlad klar  etkileyebilir. Ele tirel
bir gözle bakarak yanl  yapma olas  azaltmaya yard mc  olmak önemlidir” biçiminde
konu tu. Piktogramlar, tasarland ktan ve farkl  kültürlerden insanlarla alanda test edildikten
sonra, eczac lar n kolayl kla indirebilece i ve hastaya reçeteleriyle birlikte verebilece i bir
yaz m program na dahil edildi. Yaz m, Kanada Ulusal Savunma Bakanl ’nda bir eczac  olan
ve ayn  zamanda kritik bak m becerilerini korumak için CHEO’da çal an Yüzba  Sylvain
Grenier taraf ndan tasarland . Bu Piktogram Program  Projesi FIP’in Askeri ve Acil Eczac k
Bölümünün uzun-süredir devam eden bir giri imi idi. Bu Federasyon’un, eczac k
uygulamalar  ve bilimi geli tirerek küresel anlamda sa  iyile tirme ve dünya çap nda
kaliteli ilaçlar n bulunmas , geli tirilmesi, eri imi, güvenli, do ru ve ucuz olmas  sa lama
imkanlar  iyile tirme görevinin önemli bir örne i. FIP Piktogram program  desteklemekten
onur duyuyor ve yaz n en ihtiyaç olunan yerde tüm potansiyeliyle kullan lmas  umut
ediyor.
Eczac lar piktogram yaz  ve tan  videoyu da içeren daha fazla bilgiyi
http://www.fip.org/www/index.php?page=pp_sect_maepsm_pictogram sitesinden
bulabilirler.

www.fip.org
12.08.2009
…………………………………………………………………………………………………..
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Reçeteli laçlar nternet Üzerinden Alman n Olas  Tehlikeleri- Kanada Federal Sa k
Bakanl

Kanada Sa k Bakanl  (Health Canada), sahte ilaç a  parçalamaya ili kin Kanada ulusal
polis te kilat  R.C.M.P’nin 7 A ustos 2009 tarihli duyurusunu takiben, Kanadal lara reçeteli
ilaçlar n internet üzerinden alman n olas  tehlikelerini hat rlatan bir aç klama yapt .

Kanada’da internet üzerinden ticaret yasal olarak uygun bir seçenekse de herhangi bir ilac n
internet arac yla sat n al nmas , özellikle de ilaçlar Kanada d ndaki kaynaklardan
do rudan Kanadal  tüketicilere aktar yorsa ciddi sa k riski olas  olu turuyor. Tüketiciler
baz  internet sitelerinin sahte Kanadal  olduklar  söyleyebileceklerinin fark nda olmal lar.
lac n Kanada d ndan gelip gelmedi ini ise paketin d ndaki nakliyat bilgilerini kontrol

ederek belirleyebilirler.

lac  bir cadde/sokak adresi ve telefon numaras  vermeyen nternet-tabanl  bir i
kurulu undan sat n almak ciddi sa k riski olu turabilir çünkü tüketicilerin bu irketlerin
yerinin nerde oldu unu, ilaçlar  nerden ald klar  veya bir sorun olursa onlara nas l
ula laca  bilmelerinin herhangi bir yolu yok. nternet üzerinden ilaç almak ayr ca mali risk
de olu turabilir; öyle ki ilaç hiç nakledilmemi  olabilir veya ba ka bir ülkeden geliyorsa
Kanada yetkililerince durdurulmu  ve ülke s ndan girilmesine izin verilmemi  olabilir.

er bu sitelerden sipari  verirseniz yanl  doz, yanl  bile im, tehlikeli katk  maddeleri içeren
veya hiç etken madde içermeyen ve böylece ciddi sa k risklerine yol açabilecek sahte ilaçlar
alabilirsiniz. Bu ilaçlar size do rudan ya da hemen zarar vermese bile etkili bir tedavi
olmaks n durumunuz kötüye gidebilir.

Sahte ilaç sat n al nmas  riskini azaltmak için ilaçlar  internet üzerinden almay  tercih eden
tüketiciler a daki özellikleri ta yan Web siteleri ve irketlerle i  yapmamal rlar:

- cadde/sokak ismi içeren adres, telefon numaras  veya bir eczac yla ileti ime geçme
yöntemi vermeyi reddeden

- reçetesiz reçeteli ilaç sa layan
- internet üzerinden bir ankete verilen cevaplara dayanarak bir reçete düzenlemeyi

öneren
- herhangi bir ciddi durum için “mucizevi bir tedavi” iddias nda bulunan
- Kanada’da sat lmas  onaylanmam  ürünleri satan
- Tüketiciye do rudan yabanc  kaynaklardan sa lanm  ürünleri satan

Reçeteli ilaçlar  yetkili bir sa k görevlisince de erlendirilmeden ve denetlenmeden sipari
ederseniz size yanl  tan  konulabilir ve size yard m edebilecek uygun tedaviyi görme f rsat
kaç rabilirsiniz. Ayr ca kendinizi ilaç etkile imleri ya da yetkin bir sa k görevlisinin daha iyi
öngörebilece i zararl  yan etki riskine atabilirsiniz.

Riski en aza indirmek için hastalar sadece doktorlar n yazd klar  ilaçlar  almal r. Hastalar
ald klar  ilaçlar n isimlerinin fark nda ve ilac n rengini, boyutunu, eklini ve ilac n üzerindeki
herhangi bir bask  ya da i areti tan r durumda olmal r. Sahte ilaç alm  olabileceklerini
dü ünen hastalar hemen doktorlar na dan mal r.

Sahte ilaçlar a daki özelliklerin bir ya da birkaç na sahip olabilirler:



- imla yanl  olan etiketler
- laç Kimlik Numaras  (DIN) veya Do al Ürün Numaras  (NPN) olmayan etiketler

Normalde kullan lan üründen farkl  tat veya kokuya sahip olan ürünler.

http://www.medicalnewstoday.com/articles/160200.php

09.08.2009

…………………………………………………………………………………………………

Eczac lar Dünyan n çinde Bulundu u Krizle Mücadeleyi Amaçl yor

ngiliz Milletler Toplulu u (Commonwealth) Eczac lar Birli i, tüm dünyadaki eczac lar n kriz
döneminde sa k risklerini azaltma konusunda önemli bir rolü oldu unu belirtti.

Gana Accra’daki bir konferansta 40 commonwealth ülkesinden eczac k örgütlerini temsil
eden delegeler, eczac lar n riskleri nas l alg layabilece i ve de erlendirebilece i ve onlar n
yönetimine ya da azalt lmas na nas l katk da bulunabileceklerine dair bir çerçeve olu turan
bildiriyi kabul etti. Birlik ba kan  Ivan Kotzé, “Commonwealth Eczac lar Birli i (CPA) eczac lar
riski azaltarak kamuyu korumada ve Commonwealth ülkelerinde ve onlar n da ötesinde
sa  iyile tirmede liderlik rolünü almaya isteklidir ve bunu yapabilecek güçtedir” dedi.
Kotzé, “Gerekli ad mlar ço unlukla sa k riskini önceden görmek, önlemek ya da yönetmek
için at labilir. Eczac lar, zarar n azalt lmas  ve sa n, refah n ve güvenli in desteklenmesine
katk  sunan kritik bir çok alanda aktiftirler” eklinde konu tu. Accra’da yay nlanan bildiri tüm
dünyadaki eczac lara sa a yönelik mevcut ve olas  tehditlere kar  uyan k olmakla kalmay p
ayn  zamanda olumlu yönde de imin savunucular  olma ve hastal klar  ve krizleri azaltma ya
da yönetmeye yönelik ortak yap lan planlamalarda rol almalar  ça nda bulunmaktad r.

Bildiri eczac lar  perakende ilaç sat lar  ya da da lar  olman n ötesinde “tutkulu
profesyoneller” olmaya te vik etmekte ve tütün kullan , sahte ve illegal ilaç ticareti,
ilaçlar n denetimsiz kullan lmas  gibi insan nedenli tehditlerin yan  s ra tüberküloz, HIV/AIDS,

tma, pandemik viral enfeksiyonlar, kanser ve kalp hastal klar  da dahil hastal k tehditlerinin
alt  çizmektedir.

http://static.rbi.com.au/common/contentmanagement/pharmnews/PDFNOAD/20090813.p
df
13.08.2009

………………………………………………………………………………………………

Eczac lar n Hastaneler çin Vazgeçilmez Oldu u Tespit Edildi

Mark Gertskis

Yeni yap lan bir çal ma hastanelerde çal an eczac lar n ilaç hatalar  azaltmada ve hizmetin
kalitesini iyile tirmede anahtar bir rol oynad  ortaya koydu.

American Journal of Health- System Pharmacy’nin son say nda yay nlanan ABD hastaneleri
acil servislerinde eczac lar n bulunma kapsam  üzerine yap lan ara rman n gözden geçirmesi
eczac lar n s ra ilaç uzmanl na geldi inde bir dizi alanlar na has yetkinlikler sunduklar

http://www.medicalnewstoday.com/articles/160200.php
http://static.rbi.com.au/common/contentmanagement/pharmnews/PDFNOAD/20090813.p


tespit etmi tir. Çal man n yazarlar  “Acil servislerde eczac lar n verdi i eczac k hizmetine
yönelik gönüllü talebin, yaln zca düzenleyici kurallardan de il eczac k alan na has bir dizi
yetkinli in kabul edilmesinden, en uygun meslek içi e itimin al nm  olmas ndan ve hizmetin
eczac lar taraf ndan veriliyor olmas ndan kaynakland ” belirttiler.

laç hatalar  azaltma ve dan manl k hizmeti sa laman n hastane eczac lar n sundu u
50’den fazla hizmet aras nda en öne ç kan hizmetler oldu u tespit edildi. Yazarlar “ laç
hatalar  acil servislerde az kar la lan bir durum de ildir, ço unlu u önlenebilir ve do rudan
ihmalden kaynakl r” ifadesine yer verdi. Bir yaz da klinik eczac k bölümü kurulduktan
sonra ilaç hatalar n yüzde 80 azald  belirtirken di er bir çal ma eczac  oldu unda
hatalarda yüzde 66 dü  oldu unu tespit etti.

Ara rmaya göre, hastalar n ilaç tedavisi geçmi leri ilaç eczac dan al nd ysa, di er Acil Servis
görevlilerinden al nd nda yüzde 78 oran nda tamamlanmam  geçmi  göz önüne
al nd nda, her zaman tamamlanm ken eczac lar n tavsiyeleri de yüzde 98.6 oran nda kabul
görmü tür.

Avustralya Hastane Eczac lar  Birli i ba kan  Yvonne Allinson’a göre ABD’de yap lan çal ma
Avustralya deneyimini de yans tmaktad r. Ms Allinson Pharmacy eNews’e “Acil Servis, ilaçlara
eri imin en önemli oldu u ve kullan n en yüksek seviyeye ula  bir yerdir” eklinde
konu tu. Allinson,”Çal ma saatleri ve kaynaklar de se de e ilim aç k. Acil servisin
eczac lar n olmas n hayati önem ta  bir alan oldu u aç kt r” dedi.

http://static.rbi.com.au/common/contentmanagement/pharmnews/PDFNOAD/20090811.p
df
11.08.2009

………………………………………………………………………………………………
Kuzey Karolina Eczac k Ajans  Di er Uygulamalar için Bir Model Olu turabilir

Kuzey Karolina’da kar amac  gütmeyen ya lara yard m eden ve herkes için birikim yapan bir
eczac k ajans  sa k-reformu için bir model olu turabilir. The News & Observer’in
ifadelerinde ajans öyle tan yor: “15 y ld r Durham’da kar amac  gütmeyen bir kurulu
ya lara yard m ediyor, gelir düzeyi dü ük insanlar, do ru reçeteli ilaçlar , do ru miktarlarda
ve do ru zamanda al yorlar. Ancak, Ya lara Eczac k Yard ’n n i i burada bitmiyor. Ajans
ayr ca hastalar n reçeteli ilaçlar  kendilerine zarar verecek veya –di er ilaçlarla, besinlerle ya
da t bbi ko ullarla etkile imleri nedeniyle- onlar için öldürücü olabilecek biçimde almalar
engellemek  için  çal yorlar.”  The  News  &  Observer,  bu  çabalar  çok  küçük  görünse  de  “bir
tahmin verisine göre böylesi önlemlerin ulusal düzeyde, y lda 20 milyar dolarl k gereksiz
hastane vakas  ve acil bak m harcamas  önledi ini” belirtiyor. Ülkede yap lmas  planlanan
reformun savunanlardan baz lar  ve sa k uzmanlar  ulusal reform önerilerinin, “hasta
bak  doktorlar, eczac lar ve sosyal hizmet çal anlar  aras nda bir koordinasyon i ine
çeviren” bu gibi yakla mlar  içermesi gerekti ini söylüyor.

http://www.medicalnewstoday.com/articles/160454.php
12.08.2009
………………………………………………………………………………………………
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Sektör Bile enleri Hem ire Ortakl na iddetle Kar

Mark Gertskis

Eczac lar  ve doktorlar  temsil eden üst düzey meslek örgütleri eczane içindeki hem irelere
reçeteleme yetkisi veren giri imi sert biçimde ele tirdiler.

Eczac k  birli i  Grubu  (PAG)  ve  Revive  Klinik  aras nda  yap lan  anla may  takiben  dün  (15
ustos) Pharmacy News’de Perth’de eczane içinde ilk hem ire klini inin aç ld  bildirildi.

Yeni elde ettikleri PBS’nin subvansiyon sa lad  ilaçlar  yazma yetkileriyle hem ire
kliniklerinin 186 PAG üyesinin tümünde Healthetc markas  alt nda olmas  planlan yor.

Ancak, Avsutralya Farmasotik Birli i ba kan  Warwick Plunkett  bu geli meyi “biraz defolu”
olarak niteledi. Mr Plunkett Pharmacy News’e “Bu, mesleki etkinlikler aras ndaki s rlar  ve
hatlar  karma kla  bir uygulamad r ve bir mesle in normalde var olan ba ms zl  yok
eder” eklinde konu tu. Plunkett, “Burada söz konusu olan do ru düzgün dü ünülmü
oldu undan çok da emin olmad m bir meseledir” dedi ve hem irelerin zaten bebek
bak na ili kin tavsiyelerde bulunmak gibi eczac lar n veremedi i hizmetleri sunmalar
için eczanelerde istihdam edildiklerini söyledi. Reçete yazma ve minör hastal klar n tedavisi

nda bu süreçte uygun olmayan bir ey görmedi ini ve “hem irelerin minör hastal klar n
tedavisi konusunda eczac lar kadar bilgi sahibi olup olmad klar  sormak zorunda
oldu unu” dile getirdi.

Mr Plunkett ayr ca, söz konusu uygulamay , sa k hizmetinin kalitesini ve güvenli ini
azaltacak “süpermarket t bb ” diye niteleyen Avustralya Tabipler Birli i ba kan  Dr. Andrew
Pesce’nin görü lerine de kat ld  belirtti. Dr. Pesce, “Bu kliniklere ev sahipli i yapan
eczaneler hem ire pratisyenlerin yazd  reçeteleri vermekten kar eder duruma gelecekleri
için eczaneler aç ndan olas  bir ç kar çat mas  söz konusu” biçiminde konu tu. Dr. Perse,
sözlerini öyle sürdürdü: “Eminim ki Hükümet bir hem ire art  bir eczac n i birlikçi bak ma

it oldu una inanm yor ve eminim ki hükümet bir hem ire art  bir eczac n bir doktora e it
oldu una inanm yor .“

Mr Plunkett reçete yazma ve ilac  verme süreçleri aras nda net bir ayr n olmas  gerekti ini
söyledi ve eczac lara verilen reçete yazma yetkisinin yaln zca eczane d nda çal an dan man
eczac lar  içermesi önerisini getirdi.

Revive Klinik müdürü Louise Stewart ele tirileri reddetti ve “ Eczac lar ve hem ireler
aras ndaki i birli inin, özellikle de günün sonunda gerçekten kazananlar hastalar iken nas l
bir ç kar çat mas  olarak görülebildi ini anlayam yorum” dedi.

http://www.pharmacynews.com.au/article/industry-attacks-nurse-partnership/494424.aspx
14.08.2009

…………………………………………………………………………………………………..
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Serbest Eczac lar Depresyon Hastalar n Te hisinde ve Yönetiminde Bir Fark Yaratmak çin
Yerlerini Ald .

Amerikan Eczac lar Birli i (APhA), “Depresyon Yönetiminde Serbest Eczac lar n Rolünü
Artt rmak” ba kl  bir beyaz kitap yay nlad . Kitab n, hastalar n ve bak lar n depresyon
yükünü kald rmalar na yard mc  olmada eczac lar n i birlikçi rolünün nas l geli tirilebilece i ve
daha etkin hale getirilebilece ine ili kin bir ana hat olu turmas  amaçlan yor.

APhA, dünya çap nda oldu u gibi Amerika’da da oldukça fazla say da insan  etkileyen
depresyona ili kin eczac lar n sa layaca  bak m ve hizmet düzeyini de erlendirecek, ak l
sa  ve depresyon alan nda ulusal uzmanlar n ve t bbi görevlilerin olu turdu u bir
Koordinasyon Konseyi olu turdu. Konsey, serbest eczac lar n depresyonlu hastalara yard mc
olmada üstlendikleri rolü geli tirecek baz  olanaklar , stratejiler ve tavsiyeleri tan mlad .

APhA Yönetici Müdürü ve CEO’su Williams Ellis, “Serbest eczac lar kolay eri ilebilir,
kendilerine güvenilen ve sayg  duyulan kaynaklard r ve bu nedenle geli tirilmi  ilaç terapisi
yönetimiyle depresyon hastalar na yard mc  olma aç ndan e siz bir konumda
bulunmaktad rlar” eklinde konu tu.

Söz konusu beyaz kitap, eczac lar n yeni rolleri ve onlar n hastalara etkilerinin yan  s ra riskli
hastalar n belirlenmesi, hastalar n ve onlar n bak  yapanlar n ihtiyaçlar  gibi konular
tart maktad r. Beyaz kitap ayr ca depresyonun yönetimine ili kin ek bilgi için bir kaynak
bölümü de içeriyor.

http://www.medicalnewstoday.com/articles/161665.php
25.08.2009
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