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UREME SAGLIGI HIZMETLERININ SOSYAL PAZARLAMA YAKLASIMI ILE
ECZACILAR TARAFINDAN DESTEKLENMESI PROJESI

(Bu proje, T.C. Saglik Bakanligi Tirkiye Ureme Saglgi Programi kapsaminda Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilmistir. Bu yayinin igerigi sadece TEB sorumlulugu altinda olup, hichir sekilde T.C Saglik

Bakanligr ile Avrupa Birligi'nin gérislerini yansitmaz.)

T.C. Saglk Bakanhig Ureme Sagh§ Programi kapsaminda Avrupa Birligi finansmani ile 09 Aralik 2004
tarihinde yuritilmeye baslanan Ureme Sagligi Hizmetlerinin Sosyal Pazarlama Yaklasimi ile Eczacilar
Tarafindan Desteklenmesi Projesi 08 Mart 2007 tarihinde sona ermistir. Proje ortaklar Televizyon

Yayincilari Dernegi ve Eczane Geregleri A.S.'dir.

Ozet:

Proje ¢ergevesinde 550 eczacinin egitilerek, eczaneleri birer danisma noktasi haline getirilmesi sosyal
pazarlama yaklasimi ile danismanlik hizmeti ve uygun Uriine ulasilabilirligin saglanmasi yolu ile, anne
cocuk sagliginin iyilestiriimesine, cinsel yolla bulasan hastaliklarin azaltimasina ve llke genelinde
yiksek olan ¢ocuk dogum oraninin disirilmesine katkida bulunulmasi hedeflenmistir. Projenin hedef
grubu kirsal bolgeler basta olmak Uzere 15-49 yas arasindaki kadin ve erkekler ile yashlik
dénemindeki kadin ve erkeklerdir.

Projenin Genel Amaci:
Anne cocuk saghginin iyilestiriimesine, cinsel yolla bulasan hastaliklarin azaltiimasina ve (lke

genelinde yiiksek olan ¢ocuk dogum oraninin disirilmesine katkida bulunmak.
Projenin Ozel Amaglart:
1. Tarkiye genelinde secilmis illerden baslayarak, reme sagligi ve cinsel saglik konularinda

eczacilan egiterek, toplumun bu konularda danismanlik hizmetine ulasmasini kolaylastirmak.

Eczaneleri danismanlik hizmeti sunan etkin merkezler haline getirmek.



2. Turkiye genelinde cinsel saglik ve treme sagligi konularindaki danismanlik hizmetine olan

gereksinim bilincinin artinlmasini saglamak.

3. Gonulli eczacilarin hizmet sunumuna aktif katilimini tesvik etmek.

4. Toplumun eczacilar kanaliyla, Ureme saghgi ve cinsel saglik konularinda dogru bilgi

edinmelerini saglamak.

5. Gilvenli cinsel davranis geligtirimesi icin bir ara¢ olarak sosyal pazarlama yaklasimini
uygulamak, toplumun dogum kontroli Grinlerine ulagsmasini ve bu Urinlerin  temin

edilebilirligini kolaylastirmak.

6. GOnulli eczanelerden kaliteli danismanlik hizmeti verilmesini saglamaktir.

Gercgeklestirilen Faaliyetler :

Sirdas Eczane Projesi'ne katilmak isteyen eczacilara verilecek egitimin igerigi, suresi ve bu egitimin
kimler tarafindan verilecegi Proje Egitim Danigmani ve proje destekleyici kuruluglari Hacettepe AIDS
Tedavi ve Arastirma Merkezi temsilcisi, TEB Cinsel Saglik Egitim ve Danisma Merkezi Koordinator(,
TEB Eczacilik Akademisi Koordinatorleri ve Proje Egitim Koordinatdri'nden olusan bir ekip tarafindan
belirlenmistir. . Daha 6nceki projelerde deneyimlendigi Uizere, eczacilarin ¢ok uzun sireli egitimlere
katilamamasindan 6tird, eczacilarin treme saghg ve cinsel saglik konularinda danismanlik hizmeti
vermesine yonelik hazirlanan egitim programi ylzylize egitim (37 saat) ve uzaktan egitim (25 saat)
seklinde iki basamakli olarak olusturulmustur. Uzaktan ve yiizylze egitim icerigi planlanirken uzaktan
egitimde segilen konularin interaktif egitimi en az gerektiren konular ve konuyla daha dolayl bir ilgisi
olan egitimler olmasina dikkat edilmistir. Sonug olarak, ylzyiize ve uzaktan egitim programlari su

sekilde belirlenmistir:

Yz ylze egitim:

Egitim Konusu
AcGIlg, Tanitim, ONEESt. ...t e Ecehan Balta-Proje Egitim Koord.
Ureme Sagligi ve Cinsel SagliK..........cc.oeeviieiiiieeiiiieeiieeii e, Prof Dr. Hakan Satiroglu
Dr.Batu Aydinuraz
Aile Planlamasi Yéntemleri, Danismanlik ve lletisim ................... Dr.Asuman Karaman
Dr.Batuhan Ozmen
HIVIAIDS L. e e e e e e Dr.Aygen Tumer
Prof.Dr.Serhat Unal

Cinsel Yolla Bulagan Enfeksiyonlar................ccocoviiviiiinn e, Dog¢.Dr.Pinar Zarakolu



HIV/AIDS Hastaliginin Sosyal Boyutu HIV Pozitifler ve Aileleri.... Dog.Dr.Veli Duyan

Dr.Aygen Tumer
Cinsel iglev BozuKIUKIar... ..., Dr.Ozay Ozdemir
Dr. Dogan Sahin
Dogru Mesaj iletmenin Yollar ..................cccccvvvinnnnnnn, Dr.Zerrin Baser
Cinsellikte lletisim YOt ...........c..cooeeeeeeeeiiiiiiiiiiiiicenn Psik.Dan.Dolunay Polat
Dr. Koray Baser
GUvenli CINSel YasSam........ouuiiie i e e Psik.Dan.Dolunay Polat
Dr. Koray Baser
Cinsel Farkhliklara Yaklagim..........ccccoviiiiiiiniie e, Dr.Koray Basar

Psik.Dan.Dolunay Polat

Kapanis Ve SONEEST. ... ..coueie it et e e e Ecehan Balta

Programin bu bolimde eczacilarin eczaneye gelen hastalara danismanlik hizmeti verecegi bilinen
konulara agirlik verilmigtir. Diger yandan, eczacinin danismanlik hizmeti vermek ve edindigi bilgiyi
dogru aktarmak icin hasta ile dogru iletisim kurmasinin 6nemi nedeni ile hasta ile iletisim konularinin

aktarilmasina 6zel bir 6nem verilmigtir. Zira eczaci, hayatinin hi¢bir doneminde bu tip bir egitim

almamaktadir.




Uzaktan egitim:

Egitim Konusu Egitimci

Gebelik, Cevre ve Gebelik, Ergen Gebelikleri..................... Prof Dr.Hakan Satiroglu

Gebelikte fla¢ Kullanimi................ccccvvveeeeeeeeneennn. .20 Yrd. Dog. Dr Kutay Demirkan

Emziklilik Doneminde Beslenme...........c..ccooeviiiieviiiiinn e, Diyet ve Beslenme Uzm. Nilgiin iskender
Gebe ve Emziklide Beslenme...........ccooviiiiiiiiiiiiiie i, Diyet ve Beslenme Uzm. Nilgin
iskender

Bebekler Icin EK Gidalar.................coieieeeeiiiicee e, Diyet ve Beslenme Uzm. Nilgiin iskender
Yenidogan bakimi.............c.ccooeecieeeiiieiieeeiie e eeeeeen s D Uk Ayberk

HIV/AIDS: Klinik Bulgu ve Tedavi...........cccoviviiiiiininininnnnn, Prof. Dr. Serhat Unal

HIV/AIDS VE EtiK. ...t e e Dr. Nesrin Cobanoglu

HIV/AIDS'le Yasamak...........cccoeiiiiiiii i e, Selahattin Demirer

Ergenlikte Bedensel ve Ruhsal Degisiklikler....................... Ars. Gor. Hilya Ercan

Ergenlikte Ureme Sagldi..........ccoooeeiiieiieieiiieii e, Prof Dr.Hakan Satiroglu

AP Danismanhigi..........occcoeviiiiiiiieiiii i e e eee eenen. . ECZL NUrgtil Glngor

ACIH KONtraSEPSIYON. .. ceut et e et ee e Prof Dr.Hakan Satiroglu

1 =] - Prof Dr.Hakan Satiroglu

g =Yg =T UPR Prof Dr.Hakan Satiroglu

1= 5 =T oo 4 Prof Dr.Hakan Satiroglu

Madde Bagimilgr.......coovv v e Dr. Koray Basar

Antidepresan ilaglar ve Cinsel islev Bozukluklari................. Prof. Dr. i. Tayfun Uzbay

Viral Hepatitler. .. .....ooooe i e Dog. Dr. I. Pinar Zaraoglu

SIK sorulan SOrUlar.........c..viiuie i Prof Dr.Hakan Satiroglu

Sosyal Pazarlama Mantigi.........cocoveiiiiiiiiii e e, Dr. Zerrin Bager

Projenin ISleYiSi... ... coveevvereee e e e Dilek Esmer

Turkiye Ureme Sagligi Programi.............ccccveeeeeeeeeeeinnnn... Ecz. Vildan Ozcan

Bu dogrultuda, proje siresince yapilan 22 egitimle Turkiye'nin farkli yerlerinden toplam 558 goéndlli
eczaclya, dogum kont. ve aile planlamasi, menopoz, andropoz, saglikli yasam ve yaslanma, HIV/AIDS
ve CYBH, givenli annelik, saglikh cinsel yasam gibi konularda danismanlik verebilecek diizeyde
egitimler verilmis, yluzylze ve uzaktan egitimi tamamlayan eczacilar projenin kendi web sitesi olan

www.sirdaseczane.com adresi Uzerinden online sinava tabi tutularak basarili olanlar Sirdas Eczaci

unvani almaya hak kazanmistir. Egitimler genel olarak Ankara’da yapilmis olup, istanbul, Sakarya,
Adana, izmir, Diyarbakir ve Gaziantep'te yerinde egitimler diizenlenmistir. Proje siresince 542

eczacl egitimin tim asamalarini tamamlayarak Sirdas Eczaci Gnvani almaya hak kazanmigtir.


http://www.sirdaseczane.com/

Egitimlerde ana agitim kitabina ek olarak, egitimlerde kullanilacak dogum kontrol araclari (RIA, kadin
ve erkek kondomu vs.), cesitli rehberler (Aile Planlamasi Resimli Rehberi) ve gorsel ve yazil
malzemeler (hazirlanan brosurler,stand, stiker, afis vs.) kullanilmistir. Dider taraftan web sitenin
kullanici panelinden eczacilarin sinav durumlari takip edilmis ve basarili olan eczacilara sertifikalari ve
Proje cercevesinde kullanacaklari materyallerle (hazirlanan brostrler,stand, stiker, afis vs.) Sosyal

Pazarlama Urini olarak kullanilan Sirdas Kondomlar eczacilara ulastiriimistir.

Sirdas Eczanelerden danigsmanlik hizmeti ile birlikte Sosyal
Pazarlama drunt olarak sunulan Sirdas kondomlar halka
ulastinimistir. Ayni zamanda proje cergcevesinde 6 farkh konuda
hazirlanmis olan bilgilendirici brosirlerle eczanelerden dagitilarak
toplumda farkindalik yaratiimaya calisiimigtir.  Sosyal pazarlama
arind icin marka yaratma asamasinda saglik ocaklarina da 500 bin
adet kondom gonderilmis olup bunlar halka (Ucretsiz olarak
ulastiriimis, ayni zamanda eczaneler ve saglik ocaklar arasinda bir

isbirligi saglanmasi hedeflenmistir.

Proje Cercevesinde Uretilen Malzemeler:

Kampanya ile amaclanan samimi, givenilir ve bilgili bir eczaci simgesi yaratmak, cinsel saglik ve
Ureme sagligi alaninda bilgilenmenin doguracagi olumlu sonuglari gostermek ve kullaniciya satin alma
glcline uygun 0Uriin sunmaktir. Hazirlanan tim yazili ve gorsel materyallerde Avrupa Birligi'nin
ongordugli gorandrlik kurallarina aynen uyulmus ve sorumluluk reddi belirtiimistir. Bu gine kadar
egitim surecini basari ile tamamlayan tim Sirdas Eczacilara sertifikalari ile birlikte hazirlanan
materyaller gonderilmistir. Kampanya icin proje siresince yapilan tanitim ve bilgilendirme ¢alismalari

ve Uretilen malzemelerin bazilari su sekildedir:

e “SIRDAS ECZANE, YAKIN DOSTUNUZ” Posteri: i¢ mekan posteri olarak tasarlanmistir.
Kampanya konseptine uygun olarak, “Sirdas Eczane! Yakin Dostunuz!” bashgi altinda, hastalarin
Ureme sagligi ve cinsel saglik konularinda eczacidan danismanlik hizmeti almasini 6zendirici olmasi

dustnilmastar.

e “BURASI SIRDAS ECZANE" logosu: Poster ile sirdas eczanelere yonlendirilen kisiler igin bu
eczanelerin goriinir kihnmasi hedefi ile, eczane kapilarina yapistiriimak tizere “Burasi Sirdas Eczane”

stickeri yaptiriimigtir. Sticker tizerindeki numara, eczaciya verilen sertifika numarasi ile aynidir.



e “SIRDAS KONDOM BURADA, VE 120 KURUS — KULLANIN DIYE — *

Posteri : Eczanelerde i¢

mekan posteri olarak Sirdas kondomun tanitimini  halk nezdinde

SIRDAS
L 2 12/

“SIRDAS KONDOM" BURADA Kondomun hem gilvenilir hem ucuz oldugunu vurgulanarak, 6zellikle poster

VE 120 KURUS -KULLANIN DIYE-

yayginlastirmak amaciyla tasarlanmistir. Sosyal pazarlama Griini olan Sirdas

Uzerinde fiyat belirtilerek halkin dikkati ¢cekilmeye caligiimistir.

o “SIRDAS KONDOM BURADA VE SIRDAS ECZANELERDE"

Posteri: Saglik Ocaklari ve ACSAP Merkezlerinde Sirdas kondomun
tanitimina yonelik olarak hazirlanmigtir. Promosyon Grtnd olan Ucretsiz
Sirdas Kondomlarin sirdag eczanelere yakin olan Saglik Ocagr ve
ACSAP’lara gonderimi sirasinda bu afislerde gonderilmistir. Ust yazida

projenin amaclarina, promosyon urin gonderilen Saghk merkezlerinden

beklentilerimize, ve o ilde mevcut Sirdas Eczane adres ve telefon ¥
listelerine yer verilmistir. Ayrica Uriin gonderilen il Saglik Merkezleri ile \SIIERD:;;::EE;N?::::
telefonla iletisime gecilmis Ust yazida belirtilen bilgiler ve sosyal pazarlama @ @im @ B oo .
arind olarak eczanelerden halka ulastirilan Sirdas Kondomlar hakkinda

bilgi verilmistir.

e Brosgdurler: Proje siresince, hastalara danismanlik hizmetini destekleyici yazil bilgi sunmak amaci
ile eczanelerden halka ulastinimak Gzere 6 farkli konuda brosir icerigi hazirlanarak 200.000 er adet
bastirilmistir.

“HIV/AIDS Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brostiri

“Guvenli Annelik Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brogur(

“Ergenlik Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brostri

“Aile Planlamasi ve Dogum Kontrol Ydntemleri Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brostri

“Kendi Kendine Meme Muayenesi Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brosiri

“Menopoz Hakkinda Yeterince Bilgili misiniz?” brosiri

e Broglr Standr: Bu brosirlere halkin kolay ulasmasini saglamak amaci ile eczanelerde agik bir
alana konulmak tizere 550 adet eczane brosiir standi yaptiriimistir.

¢ Reklam filmi: Sosyal Pazarlama Uriinli olan Sirdas Kondomlarin ve Sirdas Eczanelerin tanitimi
icin 3 farkli reklam filmi hazirlanmis olup 15 Eylul 2006 itibari bu reklam filmlerinden ikisi ulusal ve

yerel kanallarda gosterilmeye baslanmistir.

e Promosyon Malzemesi: 300.000 adet Sirdas Kondom Sirdas Eczanelere yakin olan Saglik
Ocaklarina ve ACSAP’lara gonderilmis ve bu saglik merkezlerinden (cretsiz olarak halka

ulastiriimalan saglanmigtir.



e Arag Giydirme: Egas’a alinan ara¢ sosyal pazarlama uriininiin reklami ile kaplanmistir. Sirdas

Kondomlarin Eczanelere dagitimi bu aragla yapilmaktadir.

Tdm bunlarin diginda egitimlerde kullanilan ders kitaplari, 8 adet DVD’'den olusan uzaktan egitim seti
egitimlere katilan tim eczacilara ulastinlmis, proje cercevesinde online sinavlarinda yapilabildigi bir
web sitesi hazirlanmis, projenin tanitimina yonelik katalog, brosir, tanitim filmi gibi malzemeler

dretilmistir.



