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1. Eczacilara iliskin politik gelismeler

a. ilaclarin Temini

Belgika: Parasetamole acilen kota getirildi, dagitimi sinirlandirildi (bir kutu/recetesiz), ilacin daha az tabletle
paketlenmesini destekliyor ve hastanin farmasotik (ilag kullanimi ile ilgili) dosyasinda parasetamol tiiketimini
kaydediyoruz. Kimi ilaglar (klorokin gibi) stoklari saglama almak amaciyla onaylanmis terapotik endikasyonlar
dahil olmak Uzere kronik hastalar icin ayrilmistir. ilaglarin stoklanmasi hakkinda ve yayilmayi énlemede
yardimci olmak amaciyla eczacilar igin #HepBirlikte mesajini (#AllTogether) vyayinladik. Eczanelerde
stokculugun énlenmesi mesaiji

Hirvatistan: Ozellikle azitromisin ve klorokin referans alinarak tiim ilaglarin dogru bir sekilde dagitilmasina
iliskin bilgiler buradan indirilebilir. Stirekli ilag Dagitimina iliskin Onlemler Hakkinda Tavsiye Bildirimi'ni buradan
indirebilirsiniz. Recete etme ve dagitma hakkinda bilgi (azitromisin ve klorokin dahil olmak (zere). Yerel
sirketler tarafindan Uretildigi icin simdilik parasetamol ve stoklarda azalsa da hidroksiklorokin noksanlhgi ile
karsilasmadik. Hidroksiklorokin Hirvatistan’da ruhsat sahibi degil, dolayisiyla yurtdisindan ithal ediliyor.
Narcotikler hala yazili recete ile dagitiliyor.

Cek Cumbhuriyeti: Karantina altinda ilac tedariki ve nedensiz parasetamol kullanimi kilavuzlari yayimladik.

Danimarka: Halihazirda parasetamol ve hidroksiklorokin igcin herhangi bir eksiklik yoktu. Cocuklar igin
parasetamol (diger OTC ilaglari ile misteri basina 1 paket) sadece eczanelerde mevcuttur, noksanligi 6nlemek
icin ilac hazirligi (bir aciklamayla) aktif hale getirildi ve sahte ilaclar tehlikesine isaret edildi. Parasetamol oral
siispansiyon 24 mg simdi sadece recete ile verilmektedir. Hidroksiklorokin ise sadece siirekli tedavide belirli
teshisleri olan hastalar icin hastanelerdeki ya da uzman doktorlar tarafindan recete edilirse verilmektedir.
Sirketlerin temin problemleri bildirimi hakkinda aciklama

ilac tedarikinde Yeni kurallar.

Finlandiya: ila¢ satisinda kisitlama yapilmis ve (tedarik saglayan) toptancilardan giinliik ilac miktari siparis
etmek icin teklif verilmistir. Stoklar iyi durumda kalirken dagitim miktarinda kisitlamalar bulunmaktadir (1, 2).
ilac temini, Dagitim limiti, Steroid olmayan antiinflamatuar ilaclarin ve parasetamoliin dagitiimasi icin éneri

Fransa: Hidroksiklorokin silfat kullanimina isaret ettik. Ayrica dagitim konusunda sinirlamalar da
bulunmaktaydi. Steroid olmayan antiinflamatuar ilaglardan ziyade parasetamol kullanimi ve dagitim miktari
kisitlandi, ibuprofen, aspirin, parasetamoliin internet lizerinden satislari yasaklandi. Parasetamoliin dagitimi
ve tedavilerin yenilenmesi, Parasetamol: Dogum sinirlamasi

Parasetamol satislarinda énemli bir artisin gézlemlenmesiyle birlikte ilag Ajansi gerekli énlemleri alarak ilag
dagitiminin Farmasétik Kayitlar’a kaydedilerek yapilmasi gerektigini ifade etti. ilag Ajansi serbest eczanelerden
ayrica hidroksiklorokinin bir romatolog, i¢ hastaliklari uzmani, dermatolog, nefrolog veya pediyatrist
tarafindan yazilan bir recete ile veya herhangi bir doktordan gelen tekrar recetesi ile sadece belirli
endikasyonlar igin dagitilmasini istedi. Ayni 6nlem HIV endikasyonunda lopinavir/ritonavir i¢cin de kullaniimaya
baslanmistir, bu ilac artik sadece hastaneden gelen recete ile veya herhangi bir doktordan gelen tekrar recetesi
ile dagitilabilir.

Bu ilaglar su anda hastanelerde yiritilen klinik deneylerin bir pargasidir ve ilag ruhsatinda belirtilmeyen bir
endikasyon igin sadece hastane eczaneleri tarafindan kullanilabilir.

Almanya: Olasi noksanliklar. COViD-19 yokken bile ikiye katlanmis olan tedarik tikanikliklari, 6nlem tedbirleri,
ilaclarin stoklanmasi, olasi posta siparislerine karsi gorislerimiz vurgulandi.
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Eczacilar hekim tarafindan yazilan regetede belirtilen miktardan saparak ilag paketini kismi olarak dagitabilirler
ve bu dagitim sigorta kurumlari tarafindan karsilanir. Merkezi olarak Uretilen ilaglar igin Saglik Bakanligi eczane
zorunlulugunu kaldirmayi planliyor, bunun anlami federal hikiimetin ilaclari satin alma, ithal etme ve
ruhsatlandirma yapabilmesidir.

irlanda: IPU, hastalarin eczaneye gitmemeleri ve stoklamaya karsi uyarmak icin COVID-19 hakkinda bir
aciklama gerceklestirdi. Eczanelerin acgik kaldigina, tedarikin iyi olduguna ve eksiklik olduguna dair agiklama
yapti.

italya: Genis bir ilag noksanligi bulunmamaktadir, ancak maske noksanligi vardir. Hidroksiklorokin, Trento ve
Bozen kentleri (hala 1.500 paket) hari¢ tim bolgelerde yetersizdir. Bazi hastane ilaglarinda noksanlik
mevcuttur ve yurt disindan ithalat prosediri ile saglanacaktir.

C vitamini ve el dezenfektanlarinda talep oldukga fazladir, bu nedenle stoklama yapilmasina izin vermemek
icin uygun sekilde dagitim yapilmalidir. Regeteli olmayan ilaglar ve gida takviyelerinde kayda deger bir artig
oldugunu gozlemliyoruz, ancak bunlar eczane cirosunun asagi yukari % 20'sini olusturmaktadir. Yalnizca regete
ile satilan ilaglar ve diger satis kategorilerine iliskin herhangi bir veri bulunmamaktadir.

Hollanda:

Noksanliga neden olabilecegi icin eczacilarin ek ilag stoklari olusturmasini engelliyoruz. Regete yazan kisiye
danigarak, eczacilarin oldukga uzun bir siire igin ilag vermemeslerini ve uygun bir teslimat bicimi se¢mesini
destekliyoruz. Profesyonel kullanim igin dahil olmak Gzere biyositlerin izinsiz bulundurulmasi yasaklanmistir.
Parasetamol talebinde artis bulunmaktadir, ancak sinirlandirma oldugu igin noksanhk bulunmamaktadir
(ancak bu konuda hala endiselerimiz vardir). Hidroksiklorokin de (hala) mevcuttur. Ulusal Halk Sagligi ve Cevre
Enstitiisi (RIVM) istege bagh olarak hidroksiklorokin ile bir tedavi semasi yayinlamistir. ilac dagitimi konusunda
dneriler, On tedavi secenekleri

Eczacilar bu sartlari saglayarak gegcici olarak kendi aralarinda bitiin tibbi Griinleri miibadele edebilirler. Bu
hususta baslatilan girisimlerden biri de PharmaSwap ‘tir (pilot projenin sonuglarina buradan ulasilabilir).

Norveg: Metformin ve insiilin dagitim miktari sinirlandirilmistir. ilag dagitiminin adil olmasini saglamak ve
eczanelerde ilag istiflenmesini 6nline gegmek igin saglk kurumlari bazi tedbirleri hayata gecirdi. Herkes hala
ihtiyac duyduklari ilaglara erisim saglayabilir, ancak sadece kisa bir siire igin. Noksanlik beklenen bazi ilaglar
kisith miktarlarda dagitilmaktadir.

Portekiz: Portekiz ilac ajansinin (Infarmed) stok yénetimine iliskin &nerileri. Parasetamol noksanligi yasiyoruz.
Pandeminin ilaglara erisim UGzerindeki etkisini 6lgebilmek igcin ANF bir COVID-19 noksanlik gézleme komitesi
kurdu.

Slovak Cumhuriyeti: Lojistik ve teslimat sikintilari nedeniyle analjezikler, antipiretikler ve parasetamol igceren
ilaclarda noksanlik vyasiyoruz. Gecgici olarak mevcut olmayan ilaglar sunlardir: bazi antibiyotikler,
antiepileptikler (viristen kaynaklanmiyor olabilir), selaskonlar, C Vitamini (OTC ve besin takviyeleri) ve ginko
iceren ilaglar ve besin takviyeleri. Ug aylik siire icin verilen ilaglarin ¢ogu, bir ay icin verilen narkotik ve
psikotropik maddeler iceren ilaglar. Regeteli ilaglarin mevcut olup olmadigi hakkinda bilgi almak igin eczaciniza
telefonla ulagsmanizi 6neriyoruz. Ayni zamanda Slovak hikiimeti noksanlk tehlikesine karsi hidroksiklorokine
iliskin dnlemler hazirlamistir. Ayrica eczane ¢alisanlarina olasi noksanliklara hazirlanmalar fakat stok
yapmamalari konusunda gagri yaptik

Isveg: Korona viriisiinden dolayi su an igin ilac kithg bulunmamaktadir.

Birlesik Krallik: Parasetamol’e olan yiiksek talepten dolayi RPS, eczacilari desteklemek igin biyik paketlerin
daha kiicik paketlere ayrilmasi mesleki rehberlikte bulunmustur.
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b. Kisisel Koruyucu Ekipmanlar

Avusturya: Eczaneler icin yeterli koruyucu ekipman yoktur, cogu eczane tezgaha koruyucu cam bdélmeler
kurmustur.

Eczane personeline koruyucu maske alabilmek icin haftalardir ¢alisiyoruz. Ne yazik ki bugline kadar Avusturya
piyasasinda bulunan az sayida maske klinik alana tahsis edilmistir. Eczacilar devlet tarafindan saplanan
koruyucu maskelerden bugiine kadar yararlanamamistir. Bircok eczane koruyucu cam bélme, maske ve el
dezenfektani kullanmaktadir.

6 Nisan’dan itibaren sipermarketlere girebilmek icin agzi ve burnu kapatan maske takma zorunlulugu
getirilmigstir. 14 Nisan’da ayni zorunluluk toplu tasima kullanmak igin de getirilmistir.

Haftalar sliren gorlisme ve pazarliklarin ardindan dezenfektan liretimi icin vergisiz alkol kullanimi yasalasti.
Alkol vergi yasasi degistirilerek el ve yiizey hijyeni igin Uretilen dezenfektanlarin tretiminde kullanilacak alkol
denature edildi boylelikle vergi kapsaminin disinda kaldi.

Bulgaristan: Kisisel korunma ekipmanlari olmadigi durumlarda dahi COVID-19 hastalarina tedavi vermeyi
reddeden saglik calisanlari hakkinda ceza davalari acildi. Yargilanan eczacilar hakkindaki rapora buradan,
eczacilar tarafindan diizenlenen protestolara buradan buradan ve eczacilarin verdigi dilekgceye de buradan
ulasabilirsiniz.

Hirvatistan: Yasanan noksanliklardan dolayl etanol Ureticilerine uyari génderildi. Hikimetimizle kisisel
korunma ekipmanlari konusunda glinlik olarak iletisim halindeyiz, tim eczacilara ekipman saglamaya
calisiyoruz. Yikselen maske fiyatlarindan dolayi eczacilar ciddi suglama altinda, biz de elimizden geldigince
sorunun kaynagini agiklamaya ¢alisiyoruz.

Cek Cumbhuriyeti: Maske ve solunum cihazlarinin kullanilabilirligi sinirlidir. Koruyucu ekipman icin uygun
O0zenin gosterilmesi lizerine bir kilavuz yayimladik.

Danimarka: Eczacilar devletin verdigi kisisel koruyucu ekipmanlardan yararlanamamaktadir. Cogu eczane
koruyucu cam bolmeler ve el dezenfaktanlari kullanmaktadir (bunlar da devlet tarafindan verilmemistir).
Koruyucu ekipmanlarin iiretimi icin iiretimin yeniden yapilandirilmasi hususunda Danimarka’nin 6nde gelen
sirketleri ile ishirligi saglandi. COVID-19 testleri ve koruyucu ekipmanlarin saglanmasi hususunda cesitli
orgutlerin, kamu kurumlarinin ve 6zel sirketlerin fikirlerini beyan edebilecekleri Danimarka Danimarka’ya
yardim ediyor kampanyasini baslattik.

Finlandiya: Eczaneler koruyucu cam bdélmeler kullanmaktadir, eczacilarin saghgl konusunda agiklama
yapilmigtir

Fransa: Fransiz yetkililer maskelerin Ucretsiz dagitilmasi konusunda anlasma sagladilar. Maskelerin dagitimi
(daha 6nceki maske dagitimi)

italya: Tezgah (izerinde koruyucu cam bdlme kullanimini destekliyoruz. Fedefarma maske fiyatlari
spekilasyonu ile micadele etmekte, koruyucu ekipmanin koétlye kullanimi ve ambalajindan cikarilmasi
konusunda bildirim yapilmasi ¢agrisi yapmaktadir. Eczacilar hilkiimetten gelen kurallara uymaktadir, ayrica
FOFI acil kisisel koruyucu ekipman ihtiyaci konusunda bakanliga agiklamada bulunmustur. Meslektaslarimizin
glvenligini saglamak icin plastik cam bariyerler ve kapal kepenk hizmeti

Liksemburg: Eczaneler kendi calisanlari icin maske almaktadir, Lilksemburg Eczaneler Sendikasi korona virus
enfeksiyonuna benzer belirtilere sahip hastalarin eczanelere gelmemelerini ve ilaclarini kendilerinin temin
etmelerini istemektedir
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Hollanda: Oncelikle hastane personelinin 6n planda tutulmasi gerektigine inaniyoruz, bu yiizden eczacilarin
su anda kisisel koruyucu ekipman giymelerine gerek yok.

Mesafe ve hijyene (eczanenin temizlenmesi, ellerin yikanmasi) iliskin 6nerilerimiz bulunmaktadir, eczaneler
plastik cam bélmeler kullanmakta ve eczanedeki hasta sayisini sinirlandirmaktadir.

Kuzey Makedonya: Korunma tavsiyeleri

Norveg: Bircok eczaci hastalar ve eczane personelinin arasina koruyucu cam bdélme yerlestirdi. Karantinadaki
insanlar ilaglarini almaya baskasini gdndermeli, veya ilaglarini internet lzerinden siparis etmelidir. Eczanede
ayni anda bulunabilecek hasta sayisina sinirlandiriima getirilmistir, bu sayi genellikle en fazla 5 kisidir.

Portekiz: Eczaneler kisisel koruyucu ekipman eksikligi (maske, eldiven ve el dezenfektani) yasamaktadir.
ANF’nin acil durum plani-Kisisel koruma ekipmanlari (sf.12): Eczane personelini koruyabilmek i¢in eczacilar
dogru maske kullanimi gibi bireysel korunma énlemleri uygulamalidir.

Slovakya Cumhuriyeti: Korunma saglamak igin tavsiyelerde bulunduk ve bunlara ¢ogunlukla uyuldu ancak
bireysel olarak yapildi. Pazar giinleri (Bkz. 1 ve Bkz. 2) agilacak eczanelerde de giincellemeler yapildi.

Mart ayi basinda yapilan anket sonuclari:

Ankette, kamu eczanelerinin %1.23'linde yeterli sayida koruyucu ekipman (maske, solunum cihazi)
bulunmaktadir. Neredeyse %90'Inda hastalara dagitmak igin dezenfektan bulunmazken, diger
eczanelerde var olan tedarik ise maksimum 7 glin boyunca gereksinimleri karsilayabilir. Ankete katilan
eczanelerinin neredeyse (gcte birinde tibbi bir tesis olarak eczanelerini dezenfekte etmek igin
dezenfektan bulunmamaktadir. Eczanelerin lgte birinin bu amagla dezenfektan kaynagi sadece bir
hafta, diger Ugte birinin ise bir aydir.

Ispanya: Covid 19, maskelerin kullanimi ve eczanelerde faaliyet protokolii yayinlandi.
Tiurkiye: Maske tedariki, Maske satisinin yasaklanmasi - linkler: 1, 2, 3, 4

Birlesik Krallik: Tim eczane personelinin kisisel koruyucu ekipmana ulasim saglamalari igin ¢agrida
bulunuyoruz.

c. COVID-19 testi

Avusturya: Hiikiimetin yapilan test sayisini artirma girisiminin bir sonucu olarak hastane eczaneleri COVID
simirleri Gretmeye basladi.

Hirvatistan: Hastalik bulagsan eczaci sayisi 2 ve 2 eczane bu nedenden dolayi kapandi. Ulusal Kriz Merkezi’nin
saglik calisanlarinin ¢alisma saatlerinden 6nce ve sonra viicut isisi ve solunum semptomlarinin kontrol edilmesi
tavsiyesine uyuyoruz. COVID-19 semptomlari gosteren eczacilar teste tabi tutulmaktadir.

Danimarka: Eczacilara test yapilmasini destekliyoruz ve kimin test edilebilecegine iliskin kurallar
hazirladik. Faroe Adalari’inda niifusun %10’u COVID-19 testine tabi tutuldu

irlanda: Eczacilar éncelikli COViD-19 testi yapilacaklara dahil edildi
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italya: Heniiz eczacilara test yapilmasini nermedik. Saglk konulari (testler dahil) yerel yeterlilik ile ilgilidir ve
simdiye kadar sadece Veneto bolgesi eczacilari test yapilacak kisilere dahil etmistir. 100 subenin % 15'i ile 24
eczane personeli izole edilmistir.

Hollanda: Eczacilar igin test imkani bulunmamaktadir. Ayni zamanda saglik personelinin test edilmesi ve ev
karantinasi siireci farklidir.

Norveg: COVID-19 ile miicadelede cogu eczane acik kalmayi basardi. Zor gecen birkag haftanin ardindan durum
normale doéniyor gibi goriinmektedir.

Portugal: ANF en az 11 eczaclya hastalik bulastigini agiklamistir. Ancak bu sayi gergegi yansitmayabilir, zira ANF
bitin vakalardan haberdar olmayabilir. ANF raporlarina gére pandemi baslangicindan beri 11 eczane,
personeli COVID-19 pozitif ¢iktigi icin kapanmistir. Bu eczanelerden 7 tanesi geri agildi ve 4’0 hala kapali.

Buna ek olarak ANF COVID-19 taramasi yapmasli amaciyla 6zel laboratuvarlardan biriyle protokol
olusturmustur. Bu laboratuvar yerel yonetim (belediyeler) ile isbirligi icinde llkenin gesitli yerlerinde araca
servis (arac icinde) test alanlari kurmustur. Bu protokolle eczane ¢alisanlari da test edilebilecektir (tibbi recete
gerekmektedir).

Slovakya Cumhuriyeti: Eczacilar i¢in testimiz bulunmamaktadir.
Ispanya: Hikiimet hizli_antikor testlerine (kilavuzuna buradan ulasabilirsiniz) baslamistir, bu testler

hastanelerde ve bakim evlerinde yapilacaktir. AB tarafindan finanse edilen bir girisim olan CoNVaT mevcut
farkli tani tekniklerinin en iyilerinin toplandigi yeni bir tani sistemi tasarlayacak.

Birlesik Krallik: Serbest eczacilar COVID-19 igin yapilan NHS tarafindan sunulan personel testlerine tabidirler.

d. Eczane isletmeleri icin mali destek

Hirvatistan: Eczanelerin toplam gelirinde bir diistis yasandi. Eczacilar maske ve diger koruyucu ekipmanlarin
artan fiyatlari ile ilgili olarak gligli bir suglamayla karsi karsiya. Hirvatistan Eczacilar Odasi medya araciligiyla
iletisim kurmaya ve fiyat artisinin gercek nedenlerini agiklamaya galigiyor.

Danimarka: Eczacilara belirli bir briut kar garanti edilmistir (devletle anlasma sonucunda), fakat baz
eczanelerin ¢ok az musterisi bulunmaktadir.

Fransa: USPQ’ya gore, sinirlama eczanelere ekonomik olarak zarar vermektedir. FSPF, Ulusal Saglik Sigortasina
yapilan geri ddeme talepleri hakkinda ulusal verilere sahiptir. Paris’te (Mart ayinin 3. haftasi) ani yiikselis ve
sonrasinda Paris'te %25, llke ¢capinda %19 (4. Hafta) oraninda 6nemli bir diisis gergeklesti. Sehirden kirlara
dogru hareketlenme goérilmektedir, bu nedenle sehir eczanelerinde potansiyel olarak kayiplar yasanabilir. Bir
miktar dizenlendigi icin (hidroalkolik jel) geri ddeme veya tedarik fiyatlari ile ilgili herhangi bir sorun
yasanmamistir.

Hollanda: Saglik sigortasi sirketleri krizde saglik hizmeti saglayanlari destekleyecegini belirtmistir.

Polonya: Ulusal saglik fonundan para transferi icin siire kisaltiimistir (en geg ertesi giin)

Slovak Cumhuriyeti: Eczaneler yiiksek cirolar yapmakta ve daha fazla ragbet gormektedir, ancak ¢cocuk bakimi
ve ayni zamanda yliksek kisisel koruma ekipmani maliyetleri nedeniyle daha az personel ¢alistirmaktadir. Saghk
sigortasi sirketlerinden yapilan 6demeler zamaninda yapilmaktadir.
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Birlesik Krallik: NPA, eczanelerin koronaviris etkisine direnmelerine yardimci olmak icin beklenmedik olaylara
iliskin 6nlem cagrisinda bulunmustur. Artan fiyatlar ve artan personel maliyetleri nedeniyle eczanelerin
ekonomik olarak ayakta kalmalari konusunda Gzerlerinde baski oldugunun farkindayiz.

Saglik ve Sosyal Bakim Bakanhgi, korona virlisli salgini sirasinda eczanelere destek olmak icin 300 milyon £
tutarinda yiksek bir fon ayirdigini agikladi.

e. Eczacilik uygulamasinin kapsamini genisletme

Avusturya:

ilaglarin temassiz regetelendirilmesi

Sosyal sigorta saglayicilari korona salgini boyunca hastalarin receteli ilaglarini hekim ile temasa gegmeden
eczaneden alabilmelerine olanak tanidi. Sigorta saglayicilarindaki hekimlere gegici olarak hasta ile temasa
gecmeden regete yazabilme yetkisi verildi. Hangi ilaglarin dagitilmasi gerektigi bilgisi eczanelere e-regete ile
ulastirilmaktadir.

Alinmasi gereken ilaglar eczanelerden yazili regete olmaksizin alinabilmektedir. Hasta yakini veya bakicisi gibi
baska kisiler de ilaglari alabilmektedir. Alternatif olarak miimkiin oldugu durumlarda hekim regeteyi
eczaneye faks veya e-posta ile de génderebilir (zorunlu degildir).

Kisisel temasa girmeden recete yazabilme secenegi Federal Hiilkiimet tarafindan korona salgini ile ilgili olarak
Ulke ¢apinda uygulanmaktadir.

Bu 6nlemler yiiksek risk altindaki hastalara koruma saglamakta, hekimler ile saglik sisteminin Gzerindeki
baskiyi azaltmakta ve elbette korona virlisiiniin yayillma olanaklarini kisitlamaktadir. Ayrica regeteli ilaglarin
halka ulagtiriimasini saglamaktadir. Bu ¢6ziim salgin boyunca uygulamada olacak.

Salgin siiresince tibbi iirlinlerin ruhsat gereksinimleri gevsetildi: Yesil alandan gelen receteler geri 6deme
yasasina gore 1 aylik slireyi asarsa ana ruhsat gereksinimleri uygulanmaz. Ayrica sari alandan gelen ve 1 aylik
sureyi agmayan regeteler icin zorunlu tip lisansi askiya alinmistir. Sari alandan gelen ve 1 aylik slreyi asan
recgeteler ile kirmizi alandan gelen regeteler igin hala bashekim onayi gerekmektedir. Bu kural hem saglik
sigortasi saglayicilari hem de hastaneler tarafindan yazilan regetelere uygulanmaktadir.

Hastanin sectigi bir hekim tarafindan yazilan regetelerin saglik sigortasi saglayicilari tarafindan taninma
zorunlulugu var mi? Korona salgini boyunca yesil ve sari alandan gelen geri 6deme yasasi kapsamindaki
Urlnler tanima zorunlulugu olmadan dagtilabilir.

Uzaktan satig

Tibbi Grlinlerin uzaktan satig lisanslari yoksa kural olarak eczanelerde dagitilmalari zorunludur. Ancak, boylesi
bir salginda hastalar her zaman eczaneye gidemedikleri igin eczane ile telefon izerinden irtibata gegebilirler.
Bunun Uzerine eczaci telefon lizerinden danismanlik hizmeti saglayarak hastanin kullandigi ilaglar ve olasi
etkileri Gizerine degerlendirmelerde bulunabilir. Mimkin olan her kosulda ilaglarin eve teslim edilmesi
gerektigi yoninde tavsiyelerde bulunduk. Bu durumlarda suiistimalin 6niine gegmek igin depozito almak gibi
Onlemler uygulanabilir

Narkotik ve bagimlilik ilaglarinin regetelendirilmesi

Federal Hiikiimet 18 Mart’ta yayimladigi bir kararname ile korona virisu sliresince opioid ikame tedavisinde
kullanilan ilaglarin kullanimini bir miktar gevsetti. Kalici ikame regetelerinde hekim onayi zorunlulugu
kaldirildi. Ayrica opioid ikame tedavisinde hastanin her glin eczaneye gelmesi gerekliligini kaldirarak fazla
miktarlarda dagitim yapilmasinin éni agildi.

Opioid kullanan agri hastalarinin durumlarina iliskin kurallar da gevsetildi. Kriz siiresince hekimlerin regeteleri
eczanelere faks veya e-posta ile gondermelerinin 6ni acildi. E-recetenin bu durumda kullanilmasi miimkiin
degildir.
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Dezenfektan iliretiminde kullanilan alkoliin vergiden muaf tutulmasi

Avusturya Eczacilar Odasi’nin haftalar boyunca yirittigu siyasi pazarliklarin bir sonucu olarak dezenfektan
Uretiminde kullanilan alkol vergiden muaf hale getirildi. Ayrica Oda’nin Gimrik MidirlGgi’ne yaptigi
basvuru reddedildi. Alkol yasasi degistirilerek el ve ylizey temizligi igin kullanilan dezenfektanlarin iretiminde
kullanilan alkol denature edilerek vergi kapsamindan gikarild.

Belgika: Dezenfektan iiretimi: Belcika Hiikiimeti bazi biyositlerin, yani hidroalkolik jeller ile el ve ylizey
temizliginde kullanilacak dezenfektanlarin Gretim iznini sirketlere gegici olarak tanidi.

Belirli ilaglarin geri 6demesi hakkinda diizenleme: Daha fazla bilgi INAMI ‘nin internet sitesinde bulunabilir.

Eczacilarin hidroalkolik jel ve koruyucu maske “regetelendirmesi”
23 Mart'ta, eczacilar igin asagidaki unsurlari kapsayan yeni bir bakanlik kararnamesi yayinlandi:

Hidroalkol jeller ve maskeler de dahil olmak tizere belirli tibbi cihazlari, bireysel koruyucu ekipmanlari
ve biyositleri satmaya sadece eczaneler yetkilidir.

Hikiimet, eczaneler arasinda daha iyi bir dagitim organize etmek igin yukarida belirtilen tiim driinlerin
stoklarini istedigi zaman talep etme hakkini sakli tutar.

Bu drinlerin perakende satista 6zel kisilere ulastirilmasi, eczacilar da dahil olmak Uzere profesyonel
bir saglik ¢alisaninin regetesine tabidir.

Bu, hidroalkolik bir jelin veya koruyucu bir maskenin verilmesinin bir saglik uzmaninin (doktor,
hemsire, fizyoterapist vb.) 6n tavsiyesine tabi oldugu anlamina gelir. Eczacilar, bu cihazlarin dagitimi
icin oncelikli hedef grupta olanlara (6rnegin enfekte olmus bir kisinin aile Gyeleri, immiinosipresyonu
olan veya imminoslipresanlarin tedavisi altinda olan bir hasta, vb.) vicdani rahatsiz etmeyecek
bicimde karar verebilirler. Su anda, eczacilar liriinii yasal olarak recete etmek zorundadir, bu da
pratikte regete yazan eczacinin regetenin o boéliimiinii hastanin ila¢ kaydina kaydetmesi anlamina
gelmektedir.

Hirvatistan: Salgin sirasinda dagitim ve recete yazimi konusunda giincelleme yapildi: dagitimin uygun
yapilmasinin hatirlatilmasi (6zellikle azitromisin ve klorokin Gizerinde), ilaglarin noksanlik durumunda dagitimi
icin istisna prosediirii (daha fazla sosyal temastan kaginmak icin degistirme veya ikame), hemofili ilaglari

verme izni, ithal ilaglan siparis ederken prosediir hakkinda bildirim ve ilaglarin 6zel receteyle dagitimi ve
recetelendirilmesi konusunda 6zel prosediir.
ilaclarin eve teslimi Kizil Hag izerinden miimkiinddir.

Cek Cumbhuriyeti: Antiseptik ¢6zeltilerin birlestirilmesi icin izin alindi. Herhangi bir sinirlama olmaksizin
hazirlik yapilmasina izin verilerek dezenfektan gozeltilerinin halka daha iyi ulastirilmasi saglandi.

Danimarka: Evsizlere Ucretsiz ilac saglandi

Finlandiya: Eczaneler el dezenfektanlari hazirlayabilir, eczane el dezenfektani Uretimi icin herhangi bir yasal
engel bulunmamaktadir.

Fransa:

31 Mayis’a kadar eczanelerin stoklatinin tilkenmesi durumunda DSO tavsiyelerine uygun olarak el
dezenfektani hazirlayabilmelerine izin verildi:
o http://www.ordre.pharmacien.fr/Communications/Communigques-de-presse/Coronavirus-
covid-19-arrete-preparation-des-solutions-hydro-alcooliques

Fransa’da kadinlar aile i¢i siddete maruz kaldiklarina dair sikayetlerini serbest eczanelere iletebilirler
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o http://www.ordre.pharmacien.fr/Communications/Les-actualites/Violences-familiales-I-
officine-comme-lieu-d-alerte

e 30 Nisan’a kadar internet ve telefon lizerinden danismanlik hizmeti sunma sartlari gevsetildi
o https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000041704122&categori
elien=id

e Kronik tedavilerin istisnai olarak eczanelerde yenilenmesi
http://www.ordre.pharmacien.fr/Communications/Les-actualites/Renouvellement-exceptionnel-de-
traitement-chronique-par-les-pharmaciens-d-officine

Suresi dolan tekrar regetesinin ibrasi Gizerine kronik tedavinin yenilenmesi igin istisnai izin, devlet stokundan
saglk profesyonellerine dncelikli maske dagitiimasi, izin verilmis formillere uygun hidro-alkolik ¢ozeltilerin
hazirlanmasi ve genellikle kurum igi bir eczane (PUI) tarafindan seyahat edemeyen hastalara dagitilan ilaglarin
yenilenmesine erisim saglamak icin belirli ilaglarin (parasetamol, hidroklorokin, enjekte edilebilir Rivotril)
dagitimina iliskin istisnai kurallara dispanser eczanesi kurum igi eczaneler (PUI) tarafindan hazirlanmis ve onun
teslimatini yapacak bir toptanci distribttori araciligiyla erisebilir. Aile ici siddet magduru ve 6zel bakim
kuruluslarina sevk edilen bir kisinin raporu kolluk kuvvetlerine iletilecektir. Daha sonra yapilacak agiklama bu
planin sartlari aciklanacaktir.

Kurum ici (PUI) eczacilar i¢in aciklama buradadir.

Almanya: Eczanede dezenfektan Uretimi icin gegici yetkilendirme.

Yeni ila¢ tedariki yonetmeligi: Eczacilar hekim tarafindan yazilan regetede belirtilen miktardan saparak ilag
paketini kismi olarak dagitabilirler ve bu dagitim sigorta kurumlari tarafindan karsilanir. Merkezi olarak tretilen
ilaglar igin Saglk Bakanligi eczane zorunlulugunu kaldirmayi planliyor, bunun anlami federal hitkiimetin ilaglari
satin alma, ithal etme ve ruhsatlandirma yapabilmesidir. (kaynak: Apotheke Adhoc, Politico)

Basin aciklamasi ABDA

Yunanistan: Bakanlik ile mutabik kalinarak, ucuz antiseptik ¢ézeltilerin iiretimi ve satisi icin vergisiz etanol ve
etil alkol sagliyoruz ve KDV'yi% 24 daha diisiik bir kategoriye indirdik.

irlanda: 30 Mart: irlanda Eczacilar Birligi (IPU) eczane iyelerinin artik DSO el dezenfektani formiilasyonlarini
takip ederek el dezenfektanlari Giretmelerine izin verilmemekteydi. Bu izin daha sonra Tarim Gida ve Denizcilik
Dairesi tarafindan verildi.

Yeni recelendirme kurallari: Saglik Bakani, regetelerin eczanelere onayli bir elektronik sistem olan HSE'nin
(Healthmail system) {zerinden elektronik olarak aktarilmasina izin veren 2020 Tibbi Uriinler (Recete ve
Tedarik Kontroll) (Degisik) Yonetmeligi’'ni imzalamistir.

Ek olarak, bir regetenin maksimum gegerlilik siiresi, recetede belirtilen tarihten itibaren 6 aydan 9 aya
cikariimigtir.

Eczacilarin mutlaka yeni bir recete gerektirmeksizin hastalarin bakiminin sirekliligini saglamak igin regetelerin
tekrarlanabilmesinde bazi gegici degisiklikler de yapilmaktadir.

italya: Eczanelerde oksijen dagitimi onaylandi (bazilari eve teslim olarak yapilacak). ilaclarin eve teslim
edilmesi Kizilhag Gizerinden miimkiindiir, ancak Federfarma ayni zamanda tibbi cihazlarin eve teslim edilmesini
de desteklemektedir. Hastalar internet lzerinden e-regete (recete tekrari) alabilir, boylece almak igin
dogrudan eczaneye ilaglarini almaya gidebilirler. Federfarma farkli bicimlerdeki receteleri desteklemektedir
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e Kizilhac ve Feferfarma birlikte ilaclarin korunmasiz kisilere evde teslimatini yogunlastirmistir.
e Ortak basin aciklamasi FOFI Federfarma-Coronavirus: vatandaslar icin referans noktasi olarak
eczaneler ve eczacilar

Hollanda: 24 Mart’ta Cevre Bakani sadece saglik hizmeti sunuculari tarafindan kullanilmak lizere eczanelerde
el dezenfektani hazirlanabilecegini agikladi.

24 Mart 2020 tarihli Resmi Gazete + Eczanede bilesim hazirlama protokoli

VIPP eczaneleri dijital ila¢ transferini ve daha giivenli hasta bakimini saglayacaktir: Bu hizlandirma
programinin amaci, saglik hizmeti sunuculari ve hastalar igin ilaglar tizerine giincel gorisleri sunarak ve ilag
takibini iyilestirerek, saglik hizmetlerini daha glivenli ve daha verimli hale getirmek ve hastanin durumunu
glclendirmektir. Bunu mimkiin kilmak igin, gelecekteki VIPP eczane planina 86 milyon avro ayrilmistir. Kaynak

Asagidaki sartlarin saglandigi durumlarda eczanelerin gegici bir siire igin tibbi Griin mibadele edebilmelerinin
oni agildi:

e Yazll talep

e Belgeleme ve yonetim

e Kalitenin muhafaza edilebilmesi igin dikkatli tagima

Bu alandaki mevcut girisimlerden biri de bu yilin Mart ayinda KNPM 6duli alan PharmaSwap
girisimidir: https://www.knmp.nl/actueel/nieuws/nieuws-2020/pharmaswap-winnaar-knmp-
zorginnovatieprijs

Polonya: Cilt icin etanol antiseptik sollisyonlari hazirlamamiza izin verilmistir ve Bakanlk eczanelere Ucretsiz
dezenfaktan dagitmistir (satis icin degil sadece eczanenin kullanimi igin). Hastalar su anda kurye araciligiyla
tibbi cihazlar edinebilmektedir. Solutio antiseptica spirituosa ad usum dermicum (cilt Gizerinde kullanmak igin
bir etanol antiseptik sollisyon)’un 11. Ulusal Monografi'nin Polonya Farmakopesine Giris’l su_monografla
actklanmaktadir.

Eczacilar yeni haklar almistir:

1. Hastalar igin regete yazma haklari (narkotik ve psikotrop olmayan ilaglar) (geri 6denmeyen)

2. Yetkililer/aileler igin recete yazma haklari (narkotik ve psikotrop olmayan ilaglar) (geri 6denen)

Aile tyeleri sunlardir: es, birlikte yasanan kisi, akrabalar (¢cocuklar, torunlar, blylk torunlar, ebeveynler, biylk
anne ve babalar), yakinlar (livey baba, Gvey anne, ivey cocuk), kardes cocuklari arasindaki hisimlik derecesine

yakin hattaki akrabalar ve yakinlar (erkek kardes, kiz kardes, tvey erkek/kiz kardes, yegen). Bu yeni izinler
COVID-19 pandemisi sonrasi da kalacaktir.

Portekiz:

Terapotik ikame

Recgete edilen ilacin ve terapétik alternatiflerinin acilen dagitimi icin mevcut olmamasi durumunda veya
zamaninda edinilmeleri mimkin degilse, recete yazan hekime ulasiimali ve uygulanacak dogru ikamenin ne
oldugunu bildirmelidir.

Kronik hastalara ilag dagitimi
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COVID-19 salginina iliskin istisnai bir dnlem olarak, eczane yoneticisi veya onun tarafindan belirlenen eczacilar,
hasta receteyi sunamasa bile gerekli ilaclari kronik hastaya vermelidir. Bu dagitim hizmeti, her hasta icin
ilaglarin G¢ ayhk ederini asmayan bir miktarla sinirhdir ve izlenebilirligini kolaylastiracak sekilde
kaydedilmelidir. Hasta s6z konusu oldugunda, kronik hastaliginin ve ayni ilaca duydugu ihtiyacin eski tarihli bir
recete ile ispatlanmasi gerekmektedir.

Hastane ilaglarinin dagitimi

Hastane ilaclarinin dagitimi genel bir kural olarak devam ettirilecektir. Bir hastane eczacisinin verebilecegi
miktar epidemiyolojik ve sosyal kriterlere gore artabilir. Hastane eczacisinin, hastanin hastaneye gitme
kosullarinin olmadigi veya pandemi kosullarinin izin vermedigi durumlarda Eczaci Destek Hatti ile temasa
gecmesi ve diger eczanelerle isbirligi icinde olmasi gerekir. Bu, dagitimcilarin yardimi ile gerekli ilaglarin
eczaneler araciligiyla dagitimini kolaylastirir.

Destek Hatti Gizerinden yapilan bu sevk sistemi, miktarlarin dagitiminin sektér paydaslari arasinda kabul edildigi
basit ve etkili bir slirectir. Tiim izlenebilirlik kayitlari, mevcut veri koruma mevzuatina gore yapilir.
Orijinal Infarmek aciklamasina buradan ulasabilirsiniz.

Acil ilag dagitim numarasi tiim lilkede yayginlastirildi - Portekiz'deki acil durum nedeniyle ANF, Acil ilac
dagitim hattini tim Ulkeye yaymaya karar verdi. Simdiye kadar bu serbest hat yalnizca pilot testler
nedeniyle Braganca bolgesinde ve Loures ve Odivelas belediyelerinde mevcuttu. SAFE adi verilen bu hat,
insanlarin ihtiyac duyduklari ilaglarin hangi eczanede mevcut oldugunu bilmelerini saglar. Eczane,
uygunlugu kabul ettikten ve onayladiktan sonra hastayla temas kurmaktan ve teslimat ve ddeme
yontemlerini belirlemekten sorumludur. Bu sistemle, ilag dagitim hizmetine daha cok ihtiya¢ duyuldugu
bir zamanda aktif kalmasini saglayarak, hastalar ve eczaneler arasinda uzaktan bir baglanti kurma olasilig
vardir. Ekte, bu hizmet icin 6zel olarak olusturulmus acil durum akisini bulabilirsiniz.

ilaglarin eve teslim edilmesi igin yeni protokol - ANF, Portekiz postane servisiyle isbirligine gitmis ve bu
sayede Ulke capinda eczanelerin insanlarin evlerine ilag ulastirmalarina yardim etmistir.

Eczaci tarama testleri icin protokol —ANF COVID-19 taramasi yapmasi amaciyla 6zel laboratuvarlardan biriyle
protokol olusturmustur. Bu laboratuvar yerel yonetim (belediyeler) ile isbirligi icinde Ulkenin gesitli yerlerinde
araca servis (arag icinde) test alanlari kurmustur. Bu protokolle eczane calisanlari da test edilebilecektir (tibbi
recete gerekmektedir).

Buglinden itibaren Portekiz bu salgini hafifletme asamasina girmistir, bu da testlerin COVID-19 ile uyumlu
en az bir semptomu olan herkese genisletilecegi anlamina gelmektedir. Portekiz'deki hafifleme asamasiyla
ilgili olarak, Portekiz Saglik Mudurligiinden (DGS) en son aciklamayi ekte bulabilirsiniz.

Protokol, COVID-19'u ulusal diizeyde test etmek icin referans laboratuvarlarindan biriyle yapilmistir.
Testler tim eczane personeli tarafindan kullanilabilir (sadece eczacilar degil). Bu protokol, ANF'ye bagh

eczaneler icin gecerlidir ve tibbi bir recete ile uygulanir.

ilaglarin eve teslimi: Acil durum planina ilaglarin eve teslimine iliskin ANF ve posta ofislerini iceren bir madde
eklendi.

Slovakya Cumhuriyeti: Jenerik recetelendirmeyi 6neriyoruz (ikame dagitim tzerinde yik olusturmayacaksa)

ispanya: Saglik Bakanhg, tlke genelindeki korunmasiz hastalara ilag teslimati icin Kizil Hag ile bir anlasma
imzalamistir. 22,102 eczanede olusan eczane agl ve 200.000'den fazla Kizilha¢ gonillisa ile hareketlilik
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sorunlari, kronik solunum yolu hastaliklari, seker hastaligi ve kardiyovaskiiler hastaliklari olan karantinadaki
hastalara ilaglarinin evde verilmesini kolaylastirmak icin giiglerini birlestirmektedir.

Simdiye kadar dagitimi sadece hastane eczanelerinde yapilan bazi uzmanlik alanlarina ait ilaclarin serbest
eczaneler araciligiyla dagitilmasi tizerine

Kadinlara yonelik siddetle miicadele ve eczacilarin katilimi ile ilgili Proje — ‘Mascarilla 19’ kampanyasi
https://www.portalfarma.com/Profesionales/consejoinforma/Paginas/2020-mascarilla-19-farmacias-
violencia-genero.aspx

17 Mart 2020’de evde aile igi siddete maruz kalan kadinlar igin Tenerife Eczaci Odasi tarafindan Kanarya
Adalari’'nda “Mascarilla 19” (Maske-19) kampanyasi baslatildi. Kampanyanin amaci COVID-19 siiresince evde
aile ici siddet ile miicadele etmekti. Kampanya, evde veya sokakta fiziksel, psikolojik veya cinsel
bitunliklerine karsi bir tehdit hisseden kadinlarin giivendikleri veya en yakinlarindaki eczaneye giderek veya
telefonla arayarak bir “Maske-19” talep etmesini sagladi. “Maske-19" bir sifreli iletisim bigimidir ve bir
eczacinin bu kodu almasi protokolil devreye sokacaktir. Her ne kadar protokoller bélgesel temelde farkhliklar
gosterse de hepsinde eczacilar acil durum hattini (genelde 112) arayarak gizlilik esasiyla durumu yetkililere
bildirir. Bu girisim eczanelerde posterler ve diger iletisim araglariyla desteklenerek bilginin en st diizeyde
yayilmasi amaclanmaktadir.

Bu girisim Bask Bolgesi, Endiillis, Navarra ve Canttabria gibi bircok 6zerk bolgede de uygulanmaya basladi.
Sonug olarak 3000’den fazla serbest eczane bu kampanyaya katildi. Bunlara ek olarak bir¢cok Eczaci Odasi bu
kampanyayi veya aile ici siddet vakalarina karsi yliritilen diger kampanyalari uygulayabilmek igin ¢alismalara
baglamistir.

Tiirkiye: Eczanelerde el dezenfektani hazirlanmasi

Birlesik Krallik: iskocya'daki serbest eczacilar, Hafif Hastaliklar Hizmetinin genisletilmesi ve Acil Bakim
Hizmetlerine erisimin artmasi yoluyla COVID-19 salgini sirasinda daha fazla hastaya yardim etme ve NHS'nin
diger bolimleri Gzerindeki baskiyi azaltma yetkisine sahip olacaklar.

Daha fazla agiklamayi buradan okuyabilirsiniz

f. Orgiitsel yonler ve mevzuat

Avusturya: Mimkiinse, calisanlar iki gruba aynlir. Gruplar arasindaki degisiklik, 6gle yemegi molasi sirasinda
glinde bir kez, glinliik veya haftalik olarak yapilmaldir. Eczane, gorevdeki grup tarafindan gérev degisiklikleri
arasinda dezenfekte edilir. Eczane personeli arasinda siipheli korona vakalar igin bir Kontrol Listemiz
bulunmaktadir. Personel yetersizligi durumunda igse yerlestirme uygulanmaktadir. Devriye servisinin bir
pargasl olarak serbest eczanelere polis korumasi. COVID-19 ile ilgili kanunlar ve gincellemeleri. Stpheli
vakalari, COVID-19’dan kaynakli hastaliklari ve éliimleri raporlama yikimliligi

Is kanunu, toplu is s6zlesmesi ve kisa stireli ¢aligma hakkinda bilgilendirme.

Belgika: Eczanenizin “glivenli” bir calisma alani olarak kalmasini saglama. Siparis icin gegcici kayit serbest
eczanelerde gegerlidir. Herhangi bir acil bilgiyi APBFlash araciligiyla iletiyoruz. Hastalar igcin “su + sabun” ve
ylzeyler igin seyreltilmis gamasir suyu kullaniyoruz

Bulgaristan: Saglik Bakanligi’'ndan yeni énlemler ve kanunlar hakkinda bilgilendirme

Hirvatistan: Eczanelerin calisma saatlerini kisalttik (8AM-5PM). Salgin sirasinda Zagreb’de meydana gelen bir
deprem nedeniyle Eczaci Odasi ¢alisma saatlerinde diizenlemeye gitti. Hastane eczaneleri en ¢ok sahte ilaglari
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kanununun uygulanmasi ve artan is yiki/calisan eksikligi sorunlari ile karsi karsiya. Sahte ilaglarla miicadele
kanununun uyulmasi zorunlu siregleri nedeniyle galisma verimliligi diismis durumda.

Cek Cumhuriyeti: Yardim arayan eczaneler. Yaslilar i¢in satis saatleri eczanelere uygulanmaz (1, 2 — eskiden).
Eczanelerde alinan 6nlemlerle ilgili bir Basin Bilteni yayinladik - daha yogun dezenfeksiyon (alanlar, yiizeyler,
tutacaklar), eczacilar icin 6neriler ve hastalarla iletisim (mesafe, hijyenik davranma, plastik bariyer, eczanedeki
insan sayisi), aile hekimlerine yardim (sanitasyon, karantina veya test hakkinda sorular), e-regete igin hijyenik
oneriler (Telefonlara dokunmama), kisisel esyalarin kullanimi (anahtarlari, telefonlar dezenfekte etme),
temassiz 6demeler. Eczacilar icin solunum cihazlari.

Yeni mevzuat ve tedbirler are also collected.

Danimarka: Saglik Bakanligindan bilgilendirme. Eczanelerin acik kalmasi (alisveris merkezlerindekiler dahil),
Danimarka ila¢ Ajansi'ndan gelen uyarilari elestirdik ve yeterli ilac oldugunu temin etmemiz gibi korona viriisi
Uzerindeki odak noktalarimiza ve koordinasyon cabalarimiza vurgu yaptik. COVID-19 nedeniyle kapali eczane
yoktur. Temassiz ddemeleri destekliyoruz.

Finlandiya: Sahte ilaclar, tedavilerin gelistirilmesi, risk altindaki kisiler i¢cin yeniden dizenleme faaliyetleri,
eczacllarin 12 saatlik vardiyalarda ¢alisan iki gruba bélinmesi (gruplar arasinda temas olmamali) ve VOCID-
19’a karsi steroid olmayan antiinflamatuar ilaclarin muhtemel kullanimi vurgulanmistir

Fransa: Saglik Genel Mudiirligiinden gelen acil mesajlar, ilag Dosyasi yoluyla alarma gecerek iletilir. is seyahati
belgesi icin bazi belgeler gerekmektedir: isciler icin: isveren tarafindan saglanan, sinirlama énlemlerinin siiresi
boyunca gecerli olan ve bu nedenle her giin yenilenmesi gerekmeyen mesleki amagl seyahati gosteren belge.
isci olmayanlar icin: yapilacak isi kanitlayan belge ile birlikte ticretsiz olarak indirilecek veya cogaltilacak bir
istisnai seyahat sertifikasi.

Eczanelerde COVID-19 y6netimi, Eczacilar icin pratik 6neriler Salginin 3. asamasi, Eczanede pratik tavsiyeler
(USPQ), Fransiz Eczacilik 68rencileri profesyonel meslektaslarina yardim éneriyor, Eczanelerde 6grenci yardimi

talepleri

Almanya: Ek emniyet tedbirleri ile eczanede isyeri gilivenligine vurgu yaptik. Hazirana kadar bitiin
etkinliklerimizi iptal ettik.

irlanda: eczanelerin agik, stok durumunun iyi oldugunu ve eksiklik olmadigina dair beyanatimiz.

Norveg: Cogu eczane aciktir (tarihlere gore kapali eczanelerin listesi ile birlikte) ve Norvegli eczacilik 6grencileri
yardim Onerisi sunmaktadir. Eczanelerde enfeksiyonu nasil 6nleyecegimizi ve saglik yetkilileri ve eczane
endustrisi ile nasil yakin temas icinde kalacagimiza iliskin kilavuzlar yayimladik.

950’den fazla eczaneden ¢alisan 8000 eczane galisanini korumak igin gesitli tedbirler uyguladik. Bu siiregte
eczaneler calisanlarini diger eczanelere 6diing verebilir, eczacilik 6grencilerinden yardim istenebilir ve bazi
eczaneler c¢alisan eksikliginden dolayl ¢alisma saatlerini azaltabilir. Bu durum cesitli gruplardan temsilcilerin
katildigi Norveg¢ Eczacilar Birligi uzman komitesinden ¢ikan mutabakata ve isbirligine dayali tedbirlerin
eczaneler tarafindan uygulanmasinin bir sonucudur.

Polonya: Eczane personelinin giivenligini artirmak icin ek 6nlemler alinmasi ¢agrisinda bulunuldu (basvuru ile).
Eczacilara tesekkilr notu yayinladik ve Polonya hiikiimetine (hastalar ve tip camiasi olarak) tip mesleginin ortak

cagrimizi sunduk.

Portekiz: ANF’nin eczaneler icin acil durum plani:
- Eczane miidahale seyri: Eczanede supheli vaka ile karsilasiimasi durumunda 3 dlzeyde
miidahale secenekleri mevcuttur:
Diizey 1, Eczanenin sadece bilgi vererek hastanin korku ve endiselerini gidermesi gerektigi
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diizey; Diizey 2, Eczacinin hastaya semptomlara karsi tetikte olmasi gerektigini ve semptom
gorltlmesi durumunda arayacagl dogru acil durum hattini soéyledigi diizey; ve Diizey 3,
Hastanin semptom gosterdigi, eczacini hastayl 6nceden belirlenen bir noktada karantinaya
alarak durumu yetkililere ilettigi diizey.

- Eczane ekipleri igin koruyucu tedbirler: Maske kullanimi, eczane galisanlarinin vardiyalara
ayrilmasi, el hijyeni uygulamalarinin giclendirilmesi ve ruh sagliginin korunmasina dair
Oneriler gibi birtakim tedbirler teklif edildi.

Slovakya Cumbhuriyeti: Slovak eczacilik 6grencileri eczanelere yardimda bulunmaktadir. Bazi eczaneler cocuk
bakimi nedeniyle asama asama kapanmistir. Bazi saghk c¢alisanlari hiikimetten onlemler almistir (serbest
eczaneler haric). Eczacilar icin indirilecek belgeler: Eczane 6nlemleri

Ispanya: ispanya hiikiimetine (hastalar ve tip camiasi olarak) tip mesleginin ortak cagrisini sunduk. ispanya
Eczacilik Konseyi viriis hakkinda bir teknik rapor yayimlamistir. ilgili tedbirler ve mevzuat ile ilgili olarak
hikimetin yaptigi basin agiklamasina buradan ulasabilirsiniz.

Isveg: Korona virlisii baglantili olarak eczanelerin ve eczacilarin roli ile ilgili Sosyal isler Bakanhgi’'na isveg
Eczacilari ve isveg Eczacilar Birligi’'nden ortak mektup génderilmistir

Tiurkiye: Eczaneler ile ilgili olarak alinan énlemler

2. Eczacilar icin kaynaklar

a. Kilavuz ve tavsiyeler

Avusturya: Oneriler (operasyonel ve eylemli), Hastane hijyeni
Gorevdeki grubun gerceklestirdigi gorev degisiklikleri. Eczane arasinda siipheli korona vakalari igin bir Kontrol
Listemiz bulunmaktadir.

Belgika: Saglik calisanlari igin kilavuzlar, Saghk g¢alisanlari igin bilgiler. Halk saghgi gorevinizi yerine getirmenizi
saglayacak dneriler hazirlanmistir.

Bulgaristan: Saglik Bakanligi'ndan vatandaslar, saglik calisanlari ve yeni hiikimet 6nlemleri hakkinda bilgiler

Hirvatistan: Saglik galisanlariicin olasi enfeksiyonlarin nasil ele alinacagina yonelik bilgiler, calisanlar icin genel
bilgiler, eczacilara éneriler, eczane personeli tarafindan Sik Sorulan Sorular
Hastalarla calisrken korunma

Kibris: Saglik calisanlari icin suiipheli vakalar ve solunum cihazi ekipmani konusunda kilavuzlar, Kibris Eczacilar
Birligi’nin bilgilendirmesi

Cek Cumhuriyeti: Cek Eczacilar Odasi eczacilara ve halka internet sitesinden 6neriler ve bilgiler saglamaktadir.
Saglk calisanlari icin dneriler, Ulusal Saglk Enstitlisiinden oneriler, solunum hastaliklari icin éneriler, Ulusal
Saglik Enstitlsi’nden_6neriler

Danimarka: Kolorokin ve hidroksiklorokin hakkinda gercekler

Estonya: Eczacilar icin bilgiler, COVID-19 icin saglik calisanlarina yénelik yénerge
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Finlandiya: Yeni COVID-19 enfeksiyonlarini durdurma kilavuzu, COVID-19 enfeksiyonlarini 6nlemek icin
temizlik talimatlari, COVID-19 enfeksivonu siphesi, Hasta kayitlarinda COVID-19 enfeksiyonlarinin
kaydedilmesi, COVID-19 riski altindaki bir kisiyle birlikte yasamak, disari cikma, eve geri donme prosediiri

Fransa: Saglik calisanlarinin cocuklarinin bakimini vurguladik ve dneriler yayinladik.
Saglik ¢alisanlarin COVID-19 bulagmis hastalara hizmet gotirebilmesi icin saglk ¢alisanlarinin izolasyonu ve
mobilizasyonu baslaminda bakim ve hasta takibi hizmetlerinin strdirilmesi Gizerine kilavuz (Ordre)

Almanya: Eczacilar SARC-CoV-2 ile ilgili hastalik konusunda bilgi ve materyalleri bulabilir. Enfeksiyon
Koruma’dan gelen bilgiler, Glvenli ¢alisma gevresi Gizerine dneriler

Yunanistan:

Panhellenik Eczacilar Birligi'nin Korona Viriisii Eczanelerine Yonelik Yonergeleri ve Onerileri
Covid-19ilaclari icin 6neriler ve talimatlar

Uluslararasi ilac federasyonunun uluslararasi saglik danismanlari

Ek 1 - Kurumsal Bilgi Formu

Ek 2 - El Hijyeni

Ek 3 - Maske uygulamasi icin talimatlar

Ek 4 — Bertaraf

irlanda: Eczanelerde COVID-19 enfeksiyonu riskini azaltmak icin kilavuz

italya: Vatandaslar ve eczacilar icin faydali bilgiler (Fedeferma), Eczacilar icin talimatlar (FOFi), Saglk calisanlar
icin Oneriler

Letonya: Eczacilar icin bilgiler

Hollanda: Eczacilar icin COVID-19 lizerine haber ve kaynaklar (Saghk Bakanligi)
Eczacilar COVID-19 siiresindeki en iyi farmasotik bakim orneklerini ve calismalarini yayimlayabilirler.

Kuzey Makedonya: COVID-19 icin eczacilara bilgi ve dneriler

Norveg: Norvec Eczacilar Birligi halka ve eczacilara su internet sitesinden bilgi ve 6neriler vermektedir. Saglik
calisanlari olarak bilinmesi gerekenler

Polonya: Yonergeler yayinladik. Ayrica bir de Mobil Yardim Hatti bulunmaktadir.

Portekiz: SARS-CoV-2 korona virtisi hakkinda eczacilar icin bilgiler.
COVID-19: salgin ile nasil basa cikacagiz, COVID-19: eczacilari desteklemek icin yaratilan lcretsiz yardim hatti,
COVID-19: nasil dnlenecegini bilmek

Romanya: Romanya Eczacilar Koleji, web internetsitesinde eczacilara ve halka bilgi ve 6neriler sunmaktadir.
Saglik Bakanlhgi’'ndan dneriler

Slovakya Cumhuriyeti: Sikayetlerin azalmasi igin e-regete kullanimi (lzerine &neriler yayinladik. Slovakya
Cumhuriyeti'nde bir acil durum bildirimiyle baglantili olarak (dezenfaktanlarin ve koruyucu ekipmanlarin
erisilebilirligi gibi) eczacilarin saghgini korumak icin bir kilavuz yayinladik (Giincel versionu burada). ilaglarin,
tibbi cihazlarin ve diyetetik gidalarin erisilebilirligi, i¢ stok takibi, siparis, receteli ilaglarin dagitimi, genel
Oneriler gibi tavsiyelerde bulunduk.

Jenerik recetelendirmeyi 6neriyoruz (ikame dagitim lizerinde yiik olusturmayacaksa)
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Slovenya: Eczanelere oneriler, saghk calisanlari icin 6neriler, Yeniden kullanilmasi mimkin olmayan
maskelerin sterilizasyonu hakkinda kilavuz (Saghk Bakanhgi), Saglik calisanlari icin kilavuz

Ispanya: ilaclarin eve teslimi kilavuzu
COVID-19 lizerine eczacllar icin internet lizerinden egitim hazirladik.
e  Eczacllaricin bilgiler - Coronavirus COVID-19
Saglik calisanlariigin belgeler
COVID-19 yayiliminin kontrol altina alinmasi icin serbest eczanelere yonelik kilavuzlar
Salgin sirasinda Alzheimer hastalarina nasil yardim edilecegine dair kilavuzlar
Virus hakkinda bilimsel bilgiler

Isveg: Eczanelerin enfeksiyon hizini nasil azaltabilecegi kilavuzu

Birlesik Krallik:
e Tim Uyeler icin NPA Tavsiye ve Kaynaklari
e s sirekliligi rehberi (sifre korumal)
e Yeni korona virisii (COVID-19) serbest eczane standart calisma prosediri
e PHE COVID-19 Saglk ortamlarinda enfeksiyon 6nleme ve kontroli kilavuzu

b. SSS (Sik Sorulan Sorular) belgeleri

Avusturya: Uye Orgiitiimiiz, Saghk Bakanligi

Belgika: Sik Sorulan Sorular ve SSS (hastalara yanitlar, hukuk servisinin yanitlari, belgeler ve kaynaklar)

Hirvatistan: COVID-19 internet sitesinde Sik Sorulan Sorular, Saglik Bakanligi tarafindan yayimlanan sik
sorulan sorular (Hirvatca, ve Ingilizce), Ulusal Saghk Enstitiisi’niin yayimladigi Sik Sorulan Sorular,
eczane personelinden gelen Sik Sorulan Sorular

Kibris: Sik Sorulan Sorular

Cek Cumbhuriyeti: Sik Sorulan Sorular

Danimarka: Sik Sorulan Sorular

Estonya: Sik Sorulan Sorular

Finlandiya: Sik Sorulan Sorular

Fransa: COVID-19 hakkinda eczacilar icin Sik Sorulan Sorular, Korunma hakkinda eczacilar icin Sik Sorulan
Sorular, Sik Sorulan Sorular (USPO), Diizenli olarak giincellenen sorular (Atélyeler, Kurum ici Eczane (PUI),
Sanayi, tibbi biyoloji, Toptan dagitim hakkinda)

Almanya: Sik Sorulan Sorular: ABDA, 1, 2, Podcast'ler, ABDA Baskani COVID-19 sorularina cevap veriyor,
indirilebilir Bilgiler

Hollanda: Eczacilar icin COVID-19 konusunda Sik Sorulan Sorular
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Kuzey Makedonya: Sik Sorulan Sorular

Polonya: Sik Sorulan Sorular

Slovenya: Sik Sorulan Sorular (Ulusal Saglik Enstitiisii), Sik Sorulan Sorular (Saglik Bakanlig1)

Ispanya: Hastalar icin Sik Sorulan Sorular, saglik calisanlari ve yanlis bilinenler, Korona Viriisii COVID-19-Sorular
ve yanitlar

c. Kamusal iletisim kaynaklari (posterler, infografikler)

Avusturya: Eczaneler icin brogiirler ve posterler hazirladik (ziyaretgilerin uygun davranisi, hijyen hatirlaticilari).
(Bilgi_materyali, Brosiir), Saglik Bakanhgi'ndan en son rakamlar. Genel bir mobil uygulama gelistirdik ve
eczacilarin kamuoyu tarafindan yeterince destek alamamasi sorununa isaret ettik. Koruyucu dnlemler
(solunum vyollari hijyeni)

Belgika: Posterler (Fransizca, Lehce, Almanca), Eczacilar icin poster. Giinlik raporlar (Fransizca, Lehce). NFarkli
alanlardan bilgi ve haberler. Eczacilarin ilk irtibat noktasi olma 6zelliklerini vurguladik. Hastaneye kaldiriima
olaylarinda hastalarin tedavi rejimlerini referans eczacilarindan alabilmeleri icin hastalari tesvik eden bir
kampanya baslattik.

Hirvatistan: Hirvatistan Eczacilar Birligi, eczacilara ve halka agik web sitesinden bilgi ve 6neriler sunmaktadir.
Sosyal mesafeyle ilgili agiklamalar bulunmaktadir. Saglk Bakanligindan glincellemeler ve 6neriler, Hirvatistan
ilag Eczacilar Birligi (HFD) tarafindan yapilan giincellemeler, Salgin hakkinda bilinmesi gerekenler. Eczacilarin
kamuovyu tarafindan yeterince destek alamamasi sorununa isaret ettik. Bolgesel ve yerel irtibat bilgileri

Kibris: El ilanlari: Semptomlar ve Korunma, Yardim hatlari, basitlestirilmis bir dilde COVID-19

Cek Cumbhuriyeti: Saglik Bakanhgi’'ndan bilgiler. Cek Eczacilar Odasi eczacilara ve halka acik internet sitesinden
bilgi ve dneriler sunmaktadir. Gercek zamanli giincellemeler icin mobil uygulama. indirilebilir infografikler ve
videolar.

Danimarla: Danimarka Eczacilar Birligi eczacilara ve halka agik internet sitesinden bilgi ve 6neriler sunmaktadir.
Covid-19 hakkinda bilgiler. indirilebilir infografikler
Toplumun kontrolli olarak eskiye dénmesi

Estonya: infografikler, yayinlar ve kilavuzlar

Finlandiya: influenza olanlarin eczaneye gelmemelerini ve uzaktan siparis vermelerini dneriyoruz. Ayrica,
ilaglarin internet Gizerinden satislarini ve eve teslimini de destekliyoruz.

¢ Finlandiya'daki COVID-19 giincellemeleri (vaka sayisi, temel hiikiimet 6nlemleri, Avrupa ve diinyadaki
durum, seyahat edenler icin bilgiler)

e Finlandiya, Avrupa ve diinyada COVID-19 konusunda en son giincellemeler

¢ Ulusal Saglik Enstitlisti'nden bilgiler

¢ Semptom degerlendirme icin cevrimici arac

» Korona-Bilgi, internet Uzerinden soru/cevap

Fransa: Fransa Eczacilar Birligi (Ordre) haberleri su internet sitesinden paylasmaktadir.
e COVID-19 Onlemleri - Poster 1
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e COVID-19 Onlemleri - Poster 2
e Eczacllar icin son 6neriler
o Ulusal Saglik Enstitlisi’nden gelen bilgilendirme
e Mobil uygulama "Order Pharma"
Cespharm internet sitesi (posterler, videolar, mesleki belgeler)

Almanya: Almanya web sitesinden bilgi vermektedir. indirilebilir infografikler: hijyen ipuclari, el hijyeni (nasil
yapilir, ne zaman yaplilir), Alman Eczaci Dernekleri Federal Birligi (ABDA) tarafindan hazirlanan bilgiler, Saghk

Bakanligi'nin giincellemeleri

Macaristan: Eczaclilar icin korona virus salgin bilgileri (18 Mart), Devlet Saglk Sekreterya’sindan giincellemeler

irlanda: Eczaneler COVID-19 Posteri, IPU, hastalarin eczaneye gelmemesi igin COVID-19 hakkinda bir
aciklamada bulunmustur

italya: Vatandaslar ve eczacilar icin faydal bilgiler (Federfarma). FOFI ve Federfarma web sitelerinden daha
fazla bilgi elde edilebilir. Fedefarma, eczacilarin galismalarina vurgu yapmak icin medyaya aciklama yapti.
italyan eczacilar Avrupa tarafindan érnek gosterildi. infografikler ve posterler

Letonya: Vatandaslarin eczanelerde nasil davranacaklarina iliskin bilgiler

Hollanda: Eczaneye poster ve broslrler koymanin yaninda virlis hakkinda bilgiler icin KNMP, RIVM,
Apovyheek.nl ya da Thuisarts.nl web sitelerinin kullanilmasini éneriyoruz. COVID-19 ile ilgili olarak, eczacilara
hastalarla iletisim icin asagidakileri iceren ipuglari yayinladik: 1) Web sitelerinizi duruma uyarlayin, 2) Kendi
sosyal medyanizi kullanin, 3) Temel mesajlarinizla yerel ve bdlgesel medyaya yaklasin, 4) Sosyal medya
Uzerinde kamuoyu yorumlari ve olumlu yorumlari paylasin.

Hollanda Saglik Bakani KNMP’ye bir mektup yazarak eczacilarin boylesi bir durumda saglik hizmetinin
surekliliginin saglanmasi igin ellerinden gelenin en iyisini yaptiklarini gérdigini ve hastalarin ilaglar ve saglk
hizmeti sorularina cevap bulmak icin eczanelere gitmesinden gurur duydugunu ifade etti. Ayrica Parlamento’ya
da seslendi. Eczacilara ve ulusal kurullara tesekkiir mesajlari yayimlandi.

Norveg: Vekil kullanan birisi igin ilag alinmasini agikladik

Polonya: Polonya Eczacilar Odasi eczacilara ve halka agik internet sitesinden bilgi ve dneriler paylagmaktadir.

Portekiz:
¢ Korona virlisi: eczacilar nifusa glivence veriyor
¢ Bu virlisli tedavi edebilecek herhangi bir ilac var mi?
¢ Evcil hayvanlar virtisi yayabilir mi?
¢ Antibiyotikler etkili midir?
e Onleyici tedbirler
¢ Baskalarini koruyun
¢ Virlis sadece vaslilara mi bulasiyor?
¢ Ellerinizi yikayin
e jlac sanayiinin énerileri
¢ Evinizden cikacak misiniz?
¢ Disari ctkmaniz mi gerekiyor?
¢ Karantinada misiniz, yalniz yasamiyor musunuz?
e Eczaneye mi gidiyorsunuz? Onlemleri bilin.
¢ Eczanenin icindeyken alinmasi gereken 6nlemler.
¢ Kendinizi korona virlisiinden koruyun
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Serbest eczacilarin kisisel ve mesleki olarak feda ettikleri (izerine Facebook videosu ve Portekizli
eczacilarin hikayesi, korona viriisi tulasan saglik calisanlari sayilirken eczacilarin unutulmasi

ANF’nin eczacilar igin acil durum plani:

o Bilgi gligtiir: Eczacilarin miimkiin oldukga hastalara agik (saglik ¢alisanlarinin roli izerine
kusku uyandirmayacak bicimde) ve nifusunun genelinin anlayacagi kolaylikta teknik ve
bilimsel bilgiler sunmalidir. Eczacilar mimkin oldukca hastalari bilimsel olmayan
kaynaklardan gelen bilgilere kuskuyla yaklasmaya yénlendirmelidir.

e Hastaile iletisim: Hasta ile kurulan iletisim agik ve basit olmali, iletisim slresince sakin
olunmali, hastayla empati kurulmali ve iletisimin kontrolii eczacida olmahdir. Eczacilar her
zaman eczaneye gelirken koruyucu 6nlemlerin alinmasi ve eczaneye ¢ok sik gelinmemesi
hususlarinda gerekli vurguyu yapmahdir.

Romanya: Romanya Eczacilar Odasi eczacilara ve halka agik internet sitesinden bilgi ve 6neriler paylasmaktadir

Sirbistan: COVID-19 internet sitesi

Slovakya Cumbhuriyeti: Eczaneler igin brosurler ve infografikler

Saglik Bakanhgi ve Halk Saghg MidirlGgu temsilcileri ile yakin temas halindeyiz.

Hasta bilgilendirme brosurleri hazirladik. Hastalik Slovakya televizyonlarinda siklikla kendine yer bulmaktadir.
Mobil uygulama

Slovenya: Slovenya Eczacilar Odasi eczacilara ve halka agik internet sitesinden bilgi ve 6neriler paylagsmaktadir.
COVID-19 hakkinda bilgiler, belirtiler izerine kendi raporunu hazirlama araci ve Saglik Bakanlhgi’'ndan gelen

bilgilendirme

Ispanya: #EsteVirusLoParamosUnidos (-¢.n: viriisii birlikte yenebiliriz) kampanyasi ve materyalleri, kamuoyu
icin infografikler ve brosiirler, Tavsiye infografikleri, internet sitesi iizerinden bilgilendirme, Hastalar ve
kamuovyu icin bilgilendirme

Birlesik Krallik: Hastalara ve kamuoyuna tavsiyeler

d. Ruh saghgi, aile ici siddet ve yardim hatlari

Avusturya: Aile ici siddet vakalarinda yardimci olabilmek amaciyla eczacilar igin yardim hatti olusturduk. Mesai
saatleri icinde hizmet vermek Uzere korona virlisi igin de bir yardim hatti kurduk. Mesai saatleri disindaki
durumlar icin ise covid19@apothekerkammer.at e-posta adresini olusturduk.

Hirvatistan: Anksiyete ve stres ile ilgili ruh sagligi tedavisinde tavsiye edilen faaliyetler ve yardim hatlari

Cek Cumbhuriyeti: Eczacilar ve kamuoyu ig¢in ayri bir ruh saghgi yardim hatti kuruldu. Diger baglantilar,
Stres Yonetimi

Fransa: Fransa’daki serbest eczaneler aile ici siddet magduru kadin kurbanlarindan gelen sikayetleri
alabilecek ve yetkililere bildirebilecek.
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Ispanya: Aile ici siddet ile miicadele projesi ve eczacilarin siirece dahil olmasi - ‘Mascarilla 19 kampanyas’.
Aile i¢i siddetle miicadele ve ruh saghginin desteklenmesi ile ilgili materyallere buradan ulasabilirsiniz.
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