
 

 

EVDE SAĞLIK HİZMETİ SUNUMU HAKKINDA YÖNETMELİK 

27.02.2015 TARİHLİ VE 29280 SAYILI RESMİ 
GAZETE 

02.06.2023 TARİHLİ VE 32209 SAYILI RESMİ 
GAZETE 

Amaç 
MADDE 1 – (1) Bu Yönetmeliğin amacı; ihtiyacı 
olan bireylerin muayene, tetkik, tahlil, tedavi, 
tıbbi bakım ve rehabilitasyonlarının evinde ve 
aile ortamında yapılması, bu kişilere ve aile 
bireylerine sosyal ve psikolojik destek 
hizmetlerinin bir bütün olarak birlikte verilmesi 
amacıyla Bakanlık ve bağlı kuruluşları tarafından 
sunulacak olan evde sağlık hizmetlerinin teşekkül 
ettirilmesi, sevk ve idaresi ile ilgili kurum ve 
kuruluşlar arasında koordinasyonun 
sağlanmasına dair usul ve esasları belirlemek; bu 
hizmetlerin, sosyal devlet anlayışına uygun 
olarak, yurt genelinde eşit, ulaşılabilir, kaliteli, 
etkin ve verimli bir şekilde uygulanmasını 
sağlamaktır. 

Amaç 
MADDE 1- (1) Bu Yönetmeliğin amacı, yaşamını 
sürdürdüğü mekânda sağlık hizmetine ihtiyacı 
olduğu tespit edilen bireylere hizmet 
standartlarına uygun şekilde mahallinde 
yapılması mümkün olan tıbbi hizmetlerin 
sunulmasına dair usul ve esasları belirlemektir. 

Kapsam 
MADDE 2 – (1) Bu Yönetmelik, Bakanlığa bağlı 
olarak evde sağlık hizmeti sunan ve bu hizmetin 
sunulmasıyla ilgili olan kurum ve kuruluşlar ile 
bunların hizmetle ilgili bütün faaliyetlerini 
kapsar. 

Kapsam 
MADDE 2- (1) Bu Yönetmelik, evde sağlık hizmeti 
sunan kamu kurum ve kuruluşları ile evde sağlık 
hizmeti sunumuna ilişkin faaliyetleri kapsar. 

Dayanak 
MADDE 3 – (1) Bu Yönetmelik, 7/5/1987 tarihli 
ve 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanununun 
3 üncü ve 9 uncu maddeleri ile 663 sayılı Sağlık 
Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve 
Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde 
Kararnamenin 8 inci ve 40 ıncı maddelerine 
dayanılarak hazırlanmıştır. 

Dayanak 
MADDE 3- (1) Bu Yönetmelik, 7/5/1987 tarihli ve 
3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanununun 9 
uncu maddesinin (c) bendi ile 1 sayılı 
Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında 
Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 352 nci ve 508 
inci maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır. 

Tanımlar ve kısaltmalar 
MADDE 4 – (1) Bu Yönetmelikte geçen; 
 
a) ADSM: Kamu hastaneleri birliklerine bağlı 
olarak faaliyet gösteren ağız ve diş sağlığı 
merkezini veya hastanesini, 
 
b) Aile hekimi (AH): Kişiye yönelik koruyucu sağlık 
hizmetleri ile birinci basamak teşhis, tedavi ve 
rehabilite edici sağlık hizmetlerini, yaş, cinsiyet 
ve hastalık ayrımı yapmaksızın, her kişiye 
kapsamlı ve devamlı olarak belli bir mekanda 
vermekle yükümlü, gerektiği ölçüde gezici sağlık 
hizmeti veren ve tam gün esasına göre çalışan 
aile hekimliği uzmanı veya Kurumun öngördüğü 
eğitimleri alan uzman tabip veya tabiplerini, 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

c) Aile sağlığı elemanı (ASE): Aile hekimi ile 
birlikte hizmet veren, sözleşmeli olarak 
çalıştırılan veya Türkiye Halk Sağlığı Kurumu veya 
eğitim kurumunca görevlendirilen hemşire, ebe, 
sağlık memuru (toplum sağlığı) ve acil tıp 
teknisyenini, 
 
ç) Aile hekimliği birimi (AHB): Bir hekim ve en az 
bir aile sağlığı elemanından oluşan, aile hekimliği 
hizmetlerinin verildiği sağlık birimini, 
 
d) Bakan: Sağlık Bakanını, 
 
 
g) Ekip: Birim tarafından oluşturulan ve evde 
sağlık hizmetini birlikte sunmakla 
görevlendirilen, konu ile ilgili eğitim almış olan 
sağlık personelini ve diğer personeli, 
 
 
j) Hasta: Yaşam kalitesini ileri düzeyde bozan 
hastalığı ve/veya yaşlılığı nedeniyle sağlık 
hizmetine ulaşmada zorluk yaşayan, evinde ve 
aile ortamında sağlık hizmeti almak üzere talepte 
bulunan bireyi, 
 
 
ğ) Evde sağlık hizmeti: Çeşitli hastalıklar 
nedeniyle evde sağlık hizmeti almaya ihtiyacı 
olan bireylere evinde ve aile ortamında sosyal ve 
psikolojik danışmanlık hizmetlerini de 
kapsayacak şekilde verilen muayene, tetkik, 
tahlil, tedavi, tıbbi bakım, takip ve rehabilitasyon 
hizmetlerini, 
 
k) Hasta nakil ambulansı: Hastanın evden sağlık 
kurumuna veya sağlık kurumundan eve nakli 
gerektiğinde kullanılmak üzere 7/12/2006 tarihli 
ve 26369 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan 
Ambulanslar ve Acil Sağlık Araçları ile Ambulans 
Hizmetleri Yönetmeliğine göre tescil edilmiş 
ambulansı, 
 
 
f) Birim: Evde sağlık hizmetini sunmak üzere 
Bakanlığa bağlı sağlık kuruluşları bünyesinde 
teşekkül ettirilen birimi, 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) Ekip: Evde sağlık hizmeti sunumunda görevli, 
tercihen eğitimini almış sağlık personeli ile diğer 
personelden oluşan ve müdürlüğün uygun 
gördüğü kamu sağlık tesislerinde 
konumlandırılan ekibi, 
 
c) Evde sağlık hastası: Tanısı konmuş hastalıklar 
sebebiyle cihaza, yatağa veya eve bağımlı olan 
ve/veya yaşlılığından dolayı sağlık hizmetine 
ulaşımda zorluk yaşayan, yaşadığı mekânda evde 
sağlık hizmeti alma talebinde bulunan ve bu 
talebi uygun görülen bireyi, 
 
ç) Evde sağlık hizmeti (ESH): Tanısı konulmuş 
hastalıklar sebebiyle yatağa, cihaza veya eve 
bağımlı bireylere yaşamını sürdürdüğü mekânda 
yapılması mümkün olan tıbbi hizmeti, 
 
 
 
 
d) Evde sağlık hizmeti aracı: Evde sağlık hizmeti 
sunumunda görev alan personelin görevinin 
gerektirdiği durumlarda hastanın bulunduğu 
mekâna ulaşımını sağlamak için kullanılan taşıtı 
ve/veya hastanın evden kamu sağlık tesisine, 
kamu sağlık tesisinden eve naklinde kullanılan 
taşıtı, 
 
 
e) Evde sağlık hizmet birimi: Evde sağlık hizmeti 
sunmak üzere kamu sağlık tesisi bünyesinde 
kurulan birimi, 
 
f) Evde Sağlık İletişim Merkezi (ESHİM): Evde 
sağlık hizmeti talebinde bulunan bireylerin beyan 
ettikleri bilgiler doğrultusunda başvuru kaydını 
oluşturan Sağlık Bakanlığı Evde Sağlık Hizmeti 
İletişim Merkezini, 



 

 

 
 
 
n) Koordinasyon merkezi: Evde sağlık hizmetleri 
kapsamındaki başvuruların karşılandığı ve kayda 
alındığı; ildeki tüm evde sağlık hizmet birimleri, 
toplum sağlığı merkezleri ve aile sağlığı 
merkezleri ile irtibatı sağlayacak santral 
donanımı ve özel telefon hattı bulunan; evde 
sağlık hizmetinin hangi seviyede verileceğini 
belirleyen ve buna göre yönlendirmesini yapan; 
evde sağlık birimleri ve ilgili kurum ve 
kuruluşlarla koordinasyonu sağlayan; halk sağlığı 
müdürlükleri bünyesinde oluşturulan evde sağlık 
hizmetleri iletişim ve koordinasyon merkezini, 
 
 
m) Koordinatör genel sekreter: Bünyesinde 
birden fazla kamu hastaneleri birliği olan illerde 
hizmetlerin koordinasyonu ile görevlendirilen 
kamu hastaneleri birliği genel sekreterini, 
 
 
 
 
l) HSBS: Halk Sağlığı Bilgi Sistemini, 
 
 
 
ı) Genel müdürlük: Sağlık Bakanlığı Sağlık 
Hizmetleri Genel Müdürlüğünü, 
 
 
 
 
 
 
 
s) Sağlık kuruluşu: Evde sağlık hizmeti vermek 
üzere bu Yönetmeliğe uygun olarak 
yetkilendirilen toplum sağlığı merkezlerini, kamu 
hastaneleri birliklerine bağlı hastaneler ile ağız ve 
diş sağlığı merkezi ve hastanelerini, 
 
ö) Merkez koordinasyon komisyonu: Evde sağlık, 
evde bakım ve destek hizmetlerinin ülke 
düzeyinde koordinasyonu ve hizmet sunumu 
sırasında ortaya çıkabilecek sorunların ilk elden 
çözümü için Bakanlık bünyesinde oluşturulan 
Sağlık Bakanlığı, Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı, İçişleri Bakanlığı ve Sosyal Güvenlik 

 
 
g) Evde sağlık koordinasyon merkezi (ESKOM): 
Evde sağlık hizmetinin il genelinde 
koordinasyondan sorumlu olan ve il merkezinde 
müdürlüğe bağlı olarak kurulan merkezi, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ğ) Evde sağlık koordinasyon merkezi 
koordinatörü: İlde evde sağlık hizmet 
sunumunun yürütülmesini ve koordine 
edilmesini sağlamak amacıyla müdürlük 
tarafından ESKOM’un sorumlu hekimi olarak 
görevlendirilen hekim veya uzman hekimi, 
 
 
h) Evde sağlık yönetim sistemi (ESYS): Evde sağlık 
hizmeti sunumu bilgilerini içeren yazılımı ve buna 
dair sistemi, 
 
ı) Genel müdürlük: Kamu Hastaneleri Genel 
Müdürlüğünü, 
 
i) İl değerlendirme komisyonu (İDK): İl genelinde 
yürütülen evde sağlık hizmetini değerlendirmek 
ve koordinasyonu amacıyla valilik bünyesinde 
ilgili tarafların katılımı ile oluşturulan komisyonu, 
 
 
j) Kamu sağlık tesisi: Bakanlığa bağlı hizmet 
sunan sağlık tesisleri ve evde sağlık hizmeti 
sunan Devlet üniversitelerinin ilgili birimleri ile 
Bakanlıkça izin verilen diğer kamu kurum ve 
kuruluşlarının sağlık tesislerini, 
 
k) Merkez Komisyonu (MK): Evde sağlık 
hizmetinin ülke düzeyinde değerlendirilmesi ve 
geliştirilmesi için Bakanlık bünyesinde 
oluşturulan, Bakanlık ve üniversite temsilcileri ile 
evde bakım ve sosyal destek hizmeti ile ilişkili 
olan bakanlıkların temsilcilerinden oluşturulan 
komisyonu, 
 
 



 

 

Kurumu Başkanlığı temsilcilerinden 
oluşturulacak olan komisyonu, 
 
r) Müdürlük: Halk sağlığı müdürlüğünü, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
u) Sorumlu tabip: Evde sağlık hizmetlerinin bir 
ekip anlayışı içerisinde planlaması ve 
uygulanmasını sağlamak amacıyla müdür/genel 
sekreter tarafından evde sağlık biriminin 
sorumlusu olarak görevlendirilen tabip ya da 
uzman tabibi, 
 
ş) Sorumlu diş tabibi: Evde ağız ve diş sağlığı 
hizmetlerinin bir ekip anlayışı içerisinde 
planlaması ve uygulanmasını sağlamak amacıyla 
genel sekreter tarafından evde sağlık biriminin 
sorumlusu olarak görevlendirilen diş tabibini, 
 
 
 
t) Sorumlu idareci: Evde sağlık hizmetinden 
sorumlu olan halk sağlığı müdür yardımcısını ya 
da başhekim yardımcısını, 
 
 
 
 
 
 
 
 
ü) Toplum sağlığı merkezi (TSM): Bölgesinde 
yaşayan toplumun sağlığını geliştirmeyi ve 
korumayı ön plana alarak sağlıkla ilgili risk ve 
sorunları belirleyen, bu sorunları gidermek için 
planlama yapan ve bu planları uygulayan, 
uygulatan; birinci basamak koruyucu, iyileştirici 
ve rehabilite edici sağlık hizmetlerini 

 
l) Müdürlük: İl sağlık müdürlüğünü, 
 
m) Sağlıklı yaş alma merkezleri (YAŞAM): Yaşlı 
bireylerde uygulanmak üzere sağlık hizmetlerine 
erişiminin kolaylaştırılması, evinde ve yerinde 
tıbbi bakım ihtiyaçlarının belirlenmesi ile 
desteklenmesi, tıbbi izlem yapılması, 
gerektiğinde uzaktan sağlık hizmeti ile muayene 
ve danışmanlık hizmeti verilmesi, hastaneden 
eve, evden hastaneye naklinin organize edilerek 
hastane içindeki tıbbi bakımı için gerekli hizmet 
koordinasyonunun sağlanması amacıyla 
Bakanlığa bağlı sağlık tesisleri bünyesinde 
kurulan birimleri, 
 
 
n) Sorumlu hekim: Kamu sağlık tesisinde bulunan 
evde sağlık biriminin sorumlusu olarak başhekim 
tarafından görevlendirilen hekimi ya da uzman 
hekimi, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
o) Sorumlu idareci: Kamu sağlık tesisi bünyesinde 
bulunan evde sağlık birimlerinden sorumlu olan 
başhekimi veya görevlendireceği başhekim 
yardımcısını, 
 
ö) Uzaktan sağlık hizmeti: Bu Yönetmelik 
hükümlerine göre faaliyet izni almış olan sağlık 
tesislerinde, sağlık meslek mensubunun sağlık 
hizmeti talep eden kişiye uzaktan sağlık bilgi 
sistemi üzerinden sunduğu sağlık hizmetini, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

müdürlüğün sevk ve idaresinde organize eden, 
bu hizmetlerin verimli bir şekilde sunulmasını 
izleyen, değerlendiren ve destekleyen, 
bölgesinde bulunan sağlık kuruluşları ile diğer 
kurum ve kuruluşlar arasındaki koordinasyonu 
sağlayan sağlık kuruluşunu, 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
p) Yürütme komisyonu (YK): Sağlık tesisleri 
tarafından sunulan evde sağlık hizmetinin 
yürütülmesi, değerlendirilmesi ve koordinasyonu 
amacıyla müdürlük bünyesinde oluşturulan 
komisyonu, 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
YENİ EKLENDİ 

Evde sağlık hizmeti birimleri 
MADDE 8- 
 
(1) Evde sağlık hizmeti, evde sağlık hizmeti 
birimleri tarafından sunulur. 
 
(2) Evde sağlık hizmet birimleri; H Tipi Evde Sağlık 
Hizmet Birimleri (ESH-H) ve D Tipi Evde Sağlık 
Hizmet Birimleri (ESH-D) olarak yapılandırılır. 
ESH-H; ikinci ve üçüncü basamak sağlık tesisleri 
bünyesinde kurulan evde sağlık hizmet 
birimleridir. ESH-D; ağız ve diş sağlığı merkezleri 
veya ağız diş hastanelerinde kurulan ikinci ve 
üçüncü basamak sağlık tesisi birimleridir. 
 
(3) ESH-H; bir veya birden fazla sayıda ekipten 
oluşur. Ekip; hekim veya uzman hekim, hemşire, 
ebe, toplum sağlığı teknisyeni, sağlık memuru, 
evde hasta bakım teknikeri, yaşlı bakım teknikeri, 
psikolog, sosyal çalışmacı, fizyoterapist, eczacı, 
diyetisyen, şoför ve evde sağlık hizmetinin 
gerektirdiği diğer meslek mensuplarından 
oluşturulabilir. Hizmetin gerekliliği ve hastanın 
tedavi planına göre sorumlu hekim tarafından 
ekipte yer alacak sağlık personeli belirlenir ve 
ekip oluşturulur. Hastanın ilk izleminde ekipte 
hekim bulunur, sonraki izlemlerde ise tıbbi 
hizmet ihtiyacına göre sorumlu hekim tarafından 
ilgili sağlık personeli görevlendirilir. 
 
(4) Birimlerde; palyatif bakım, yara bakımı, yanık 
bakımı, trakeostomi, klinik beslenme (nutrisyon), 
fizik tedavi ve rehabilitasyon, akılcı ilaç kullanımı 
gibi tıbbi gereksinim alanlarında hizmet sunacak 
şekilde ekipler planlanabilir. Ekiplere, sorumlu 
idareci tarafından hastanın tıbbi ihtiyaçlarına 
göre konu ile ilgili branş hekimleri 
görevlendirilebilir. 

 Hizmet sunumu 
MADDE 22- 



 

 

 
(5) Evde sağlık hastasının kullandığı ilaç ve 
farmakolojik ürünler ile bitkisel preparatlar da 
dâhil olmak üzere, ilaç tedavisini bütüncül olarak 
akılcı ilaç kullanımı ilkeleri doğrultusunda gözden 
geçirmek, etkileşim, geçimsizlik gibi konularda 
hasta ve hasta yakınını bilgilendirmek ve 
danışmanlık hizmeti vermek üzere evde sağlık 
ekibine eczacı dâhil edilebilir. 

 


